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Òåìà 1.  ÃÐÎØ² ÒÀ ¯ÕÍß ÐÎËÜ 
    Ó ÑÓÑÏ²ËÜÑÒÂ²

Ìåòà óðîêó: ôîðìóâàòè çàãàëüíå óÿâëåííÿ ïðî ãðîø³ òà ô³íàíñîâó 
ñèñòåìó êðà¿íè; çíàòè, ùî òàêå ãðîø³ ³ ñïîæèâ÷³ âèòðàòè; 
ðîçð³çíÿòè ð³çí³ âèäè ãðîøåé; ðîçóì³òè çíà÷åííÿ ãðîøåé ó ñó÷àñíèõ 
ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèíàõ.

Îñíîâí³ ïîíÿòòÿ
Ãðîø³ – çàñ³á çä³éñíåííÿ ì³íîâèõ â³äíîñèí, çàãàëüíèé åêâ³âàëåíò. 
Ïðîòÿãîì ³ñòîð³¿ ëþäñòâà ðîëü ãðîøåé âèêîíóâàëè ð³çí³ òîâàðè (øêóðè 
çâ³ð³â, çåðíî, õóäîáà), áëàãîðîäí³ ìåòàëè (çîëîòî, ñð³áëî), ïàïåðîâ³ òà 
ìåòàëåâ³ ôîðìè. Ñüîãîäí³ â³äáóâàºòüñÿ ïîñòóïîâà çàì³íà ïàïåðîâèõ ³ 
ìåòàëåâèõ ãðîøåé åëåêòðîííèìè ôîðìàìè.
Ô³íàíñîâà ñèñòåìà – öå ñóêóïí³ñòü â³äïîâ³äíèõ îðãàí³â òà ³íñòèòó-
ö³é, ÿê³ çä³éñíþþòü ó ìåæàõ ñâîº¿ êîìïåòåíö³¿ ô³íàíñîâó ä³ÿëüí³ñòü, 
çà äîïîìîãîþ ÿêèõ äåðæàâà ôîðìóº, ðîçïîä³ëÿº é âèêîðèñòîâóº 
öåíòðàë³çî âàí³ ³ äåöåíòðàë³çîâàí³ ãðîøîâ³ ôîíäè. 
Âàëþòà – ãðîøîâà îäèíèöÿ ÿêî¿-íåáóäü êðà¿íè ³ ¿¿ òèï (çîëîòà, ñð³áíà, 
ïàïåðîâà); ãðîø³, ùî âèêîðèñòîâóþòüñÿ â ì³æíàðîäíèõ ðîçðàõóíêàõ 
(³íîçåìíà âàëþòà).

Âèïåðåäæóâàëüíå çàâäàííÿ
Ï³äãîòóéòå ïðåäìåòè àáî ¿õí³ çîáðàæåííÿ (ïðåçåíòàö³þ), ùî âèêîíó-
âàëè ôóíêö³þ ãðîøåé: ô³í³êè – Ï³âí³÷íà Àôðèêà, öèáóëèíè òþëüïàí³â 
– Ãîëëàíä³ÿ, ñ³ëü, õóòðî – Êè¿âñüêà Ðóñü, ÷åðåïàøêè – ²íäîíåç³ÿ ³ òàêå 
³íøå.

ÀÊÒÓÀË²ÇÀÖ²ß ÇÍÀÍÜ, ÌÎÒÈÂÀÖ²ß

1. ×è äàþòü (äàâàëè) âàì áàòüêè êèøåíüêîâ³ ãðîø³?
2. Äëÿ ÷îãî âè îòðèìóâàëè ö³ êîøòè?
3. Ùî âè ìîæåòå ïðèäáàòè çà íèõ?
4. ßêó ìîæëèâ³ñòü äàþòü âàì ãðîø³?

ÍÀÂ×ÀÍÍß

ÖÅ Ö²ÊÀÂÎ!  

Ïîáëèçó ñåëà Îðëîâêà, ùî íà Îäåùèí³, 1967 ðîêó çíàéøëè ñòàðîäàâí³é áðîíçî-
âèé ãëåê. Ó íüîìó ëåæàëî áëèçüêî ñîòí³ ñòàðîâèííèõ ìîíåò äîàíòè÷íèõ ÷àñ³â. 
Äî òîãî ÷àñó òàêî¿ ê³ëüêîñò³ òàêîãî òèïó ð³äê³ñíèõ ìîíåò ùå í³õòî íå çíàõîäèâ. 
Ñêàðá ïåðåäàëè äî Îäåñüêîãî àðõåîëîã³÷íîãî ìóçåþ ³ â³í ââàæàºòüñÿ îäíèì ç 
íàéá³ëüøèõ ó ñâ³ò³.
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Ó÷åí³-àðõåîëîãè âèçíà÷èëè, ùî ìîíåòè çðîáëåí³ ó ñòàðîãðåöüêîìó ì³ñò³ Êèçèêó, 
ÿêå ëåæàëî íà ñõ³äíîìó áåðåç³ Ìàðìóðîâîãî ìîðÿ â Ìàë³é Àç³¿, ³ äàòóþòüñÿ âîíè 
ïî÷àòêîì V– ê³íöåì IV ñòîë³òü äî í. å. Ñêëàä ìåòàëó ìîíåò – ñïëàâ ïðèáëèçíî 
ð³âíèõ ÷àñòèí çîëîòà ³ ñð³áëà. 

Îðëîâñüêèé ñêàðá ìîíåò íàëåæèòü äî òîãî ïåð³îäó ³ñòîð³¿ ºâðîïåéñüêî¿ ³ 
ñâ³òîâî¿ öèâ³ë³çàö³é, êîëè ãðîøîâ³ ñèñòåìè ò³ëüêè ïî÷èíàëè ôîðìóâàòèñÿ. Ó 
Ë³ä³¿ íàïðèê³íö³ II òèñ. äî í. å. áóëî çíàéäåíå çîëîòî. Ñàìå òàì ç’ÿâèëèñÿ ïåðø³ 
êðóãë³ ìîíåòè – ïåðø³ ìîíåòè ìîíåòàðíî¿ ñèñòåìè ñòàðîäàâíüîãî ³ íîâîãî ÷àñ³â. 
Òóò çîëîòî âïåðøå ñòàëî ãðîøèìà – ç ïîçíà÷åííÿì íà íèõ ïåâíèõ çîáðàæåíü. 
Äîðîãîö³ííèé ìåòàë äîïîì³ã öèì äåðæàâàì íå ò³ëüêè ðîçáàãàò³òè, à é â³ä³ãðàòè 
ïåâíó ïîë³òè÷íó ðîëü ó ðåã³îí³. 

Êèçèöüêà «ìîíåòíà ñïðàâà» áóëà íàñò³ëüêè óñï³øíîþ, ùî ¿õí³ ãðîø³ ñòàëè 
ì³æïîë³ñíèì (ì³æäåðæàâíèì) ïëàò³æíèì çàñîáîì. Ö³ ãðîø³ ç ÷àñîì âèò³ñíèëè 
ëèøå çîëîò³ ìîíåòè, ÿê³ ñòàâ ÷åêàíèòè Îëåêñàíäð Ìàêåäîíñüêèé. Ö³ ìîíåòè 
– öå êðóæå÷êè íåïðàâèëüíî¿ ôîðìè ³ç çîáðàæåííÿì íà ëèöüîâîìó áîö³ ³ 
êâàäðàòîì, ùî âèòèñêóâàâñÿ, íà çâîðîòíîìó. Ìàëþíêè ÷àñòî çì³íþâàëèñÿ, 
àëå ï³ä íèìè îáîâ’ÿçêîâî áóëî çîáðàæåííÿ òóíöÿ – ñèìâîëó Êèçèêà. Í³ÿêèõ 
íàïèñ³â íå ðîáèëè. Ñåðåäíÿ âàãà ìîíåòè – 16 ã, ðîçì³ðè – 16–20 ìì. Ìàëþíêè 
íà ìîíåòàõ ìàþòü õóäîæíþ ö³íí³ñòü. Ê³ëüê³ñòü ³ ð³çíîìàí³òí³ñòü çîáðàæåíü 
âðàæàº: àíàëîã³â ó ³íøèõ àíòè÷íèõ ãðîøîâèõ ñèñòåìàõ íå áóëî. Çàãàëîì â³äîìî 
äåñü 250 ð³çíèõ ëèöüîâèõ ìàëþíê³â: òâàðèíè (ê³íü, áèê, ëåâ, êàáàí), áîãè ³ 
ãðåöüê³ ãåðî¿ (Çåâñ, Ïîñåéäîí, Àôðîä³òà, Ãåðàêë), ôàíòàñòè÷í³ ³ñòîòè (ãðèôîíè, 
ñô³íêñè). Òåìàòè÷íà ð³çíîìàí³òí³ñòü âèêëèêàíà òèì, ùî êîæåí íîâèé ñêëàä 
ìàã³ñòðàòó ì³ñòà, â³äïîâ³äàëüíèé çà ÷åêàíêó, îáèðàâ íîâèé ìàëþíîê.

Â îðëîâñüêîìó ñêàðá³ âèÿâëåíî 43 òèïè ìîíåò, ùî ïðåäñòàâëÿþòü ð³çí³ àíòè÷í³ 
õóäîæí³ íàïðÿìè é ñòèë³ – â³ä àðõà¿÷íîãî äî êëàñè÷íîãî.

2500 ðîê³â òîìó ö³ ìîíåòè ìàëè âèñîêó òîðãîâåëüíó ö³íí³ñòü. Íàéá³ëüøå 
äîêóìåíòàëüíå ï³äòâåðäæåííÿ äàº çíàõ³äêà ïëèòè â ïîñåëåíí³ Àíàäîëó-
Êàâàê íà ñõ³äíîìó áåðåç³ Áîñôîðó. Íàïèñ íà í³é º êîï³ºþ äåêðåòó, ïðèéíÿòîãî 
â 340–335 ðîêàõ äî í. å., ó ÿêîìó êóïö³-ìîðåïëàâö³ îçíàéîìëþâàëèñÿ ç óìîâàìè 
«âà ëþò íîãî» îáì³íó, êîòðèé ìîæëèâî áóëî çä³éñíþâàòè ò³ëüêè â Îëüâ³¿. 
Öåé äåêðåò âèçíà÷àâ îáì³ííèé êóðñ íàéïîøèðåí³øèõ çîëîòèõ ìîíåò Êèçèêà 
äî ñð³áíèõ ìîíåò Îëüâ³¿ ó ñï³ââ³äíîøåíí³ 1 : 8,5. Ïðîâåäåíèé àíàë³ç ìîíåò 
îðëîâñüêîãî ñêàðáó ñâ³ä÷èòü, ùî 75% éîãî ìîíåò ì³ñòÿòü 53% çîëîòà, ³íø³ – 
54–56%.

Ñï³ââ³äíîøåííÿ âàðòîñò³ çîëîòà ³ ì³ä³ â àíòè÷íîìó ñâ³ò³ – 1 : 1200.

Çàïèòàííÿ äëÿ îáãîâîðåííÿ

 ? Äëÿ ÷îãî íàì ïîòð³áí³ ãðîø³?
 ? Ùî òàêå êèøåíüêîâ³ ãðîø³?
 ? Ó ÿêå áåçïå÷íå ì³ñöå ìîæíà ñêëàäàòè ñâî¿ êèøåíüêîâ³ ãðîø³?

Гроші та їхня роль у суспільстві
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Íàìàëþéòå òå, ùî âàì íàéá³ëüøå á õîò³ëîñÿ êóïèòè.

Çàâäàííÿ «Òîâàðí³ ãðîø³»

 

Îõàðàêòåðèçóéòå çîáðàæåí³ íà ìàëþíêàõ òîâàðè, ùî âèêîíó-
âàëè ðîëü ãðîøåé ó ð³çíèé ÷àñ, çà òàêèìè îçíàêàìè:
 çàãàëüíà âèçíàí³ñòü _________________________________;
 ö³íí³ñòü ___________________________________________;
 ð³äê³ñí³ñòü _________________________________________;
 ïîä³ëüí³ñòü_________________________________________;
 çðó÷í³ñòü__________________________________________.

Çðîá³òü âèñíîâîê ïðî ìîæëèâ³ ïåðåâàãè àáî íåäîë³êè òîâàðíèõ
ãðîøåé _______________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________. 

Тема 1
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Åêñêóðñ³ÿ äî ì³ñöåâîãî â³ää³ëåííÿ áàíêó

Ìåòà: îçíàéîìëåííÿ ç ðîáîòîþ ô³íàíñîâî¿ óñòàíîâè. Âèçíà÷åííÿ 
ïîñëóã, ùî íàäàþòü ì³ñöåâ³ áàíêè íàñåëåííþ ÿê ñïîæèâà÷àì.

Çàïèòàííÿ äëÿ îòðèìàííÿ ³íôîðìàö³¿ òà îáãîâîðåííÿ
Çàïèø³òü ðåçóëüòàòè áåñ³äè ç ïðàö³âíèêàìè áàíêó, à íà íàñòóïíîìó 

óðîö³ çà öèìè ìàòåð³àëàìè áóäå ïðîâåäåíî ì³í³-êîíôåðåíö³þ.
1. Íàçâà áàíêó òà ÿêó ìåðåæó â³í ìàº â Óêðà¿í³.
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________

2. ßê³ ôóíêö³¿ âèêîíóº áàíê? ßê³ ïîñëóãè íàäàº ô³çè÷íèì ³ þðèäè÷íèì 
îñîáàì?
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
3. Õòî ³ ç ÿêîãî â³êó ìîæå ñòàòè êë³ºíòîì áàíêó?
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________ 
4. ßê³ óìîâè â³äêðèòòÿ áàíê³âñüêîãî ðàõóíêó? Ùî òàêå äåïîçèò ³ ÿê³ 
óìîâè â³äêðèòòÿ äåïîçèòíîãî ðàõóíêó ïðîïîíóº áàíê?
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
5. ×è íàäàº áàíê ïîñëóãè êðåäèòóâàííÿ? ßê³ ñàìå?
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
6. ßêó ³íôîðìàö³þ ìîæå íàäàòè áàíê ïðî ïëàñòèêîâ³ êàðòêè òà 
åëåêòðîíí³ ãðîø³?
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
7. ßê³ ïåðñïåêòèâè ä³ÿëüíîñò³ áàíêó?
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________

Гроші та їхня роль у суспільстві
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ÇÀÏÈÒÀÍÍß ² ÇÀÂÄÀÍÍß ÄËß ÎÁÃÎÂÎÐÅÍÍß

1. Êîðèñòóþ÷èñü äîäàòêîâîþ ³íôîðìàö³ºþ, âèçíà÷òå, ÿê³ áàíêè 
º íàéá³ëüøèìè â Óêðà¿í³, ÿêèì áàíêàì íàéá³ëüøå äîâ³ðÿþòü 
çáåð³ãàòè êîøòè ãðîìàäÿíè ³ ï³äïðèºìñòâà Óêðà¿íè. Îáãîâîð³òü 
öå ç áàòüêàìè.

2. ×è êîðèñòóþòüñÿ âàø³ áàòüêè ïëàñòèêîâèìè êàðòêàìè? ßê âè 
ââàæàºòå, ÿê êðàùå çáåð³ãàòè ãðîø³ – íà ïëàñòèêîâ³é êàðòö³ ÷è 
â ãàìàíö³? Ïîÿñí³òü ñâîþ äóìêó.

3. ßê âè ðîçóì³ºòå ïîíÿòòÿ «ðàö³îíàëüíèé ñïîæèâ÷èé âèá³ð»?
4. Óÿâ³òü, ùî âè ïîäîðîæóºòå Ôðàíö³ºþ ³ õî÷åòå êóïèòè äæèíñè 

çà ö³íîþ 25 ºâðî, àâòîðó÷êó çà 1,50 ºâðî ³ ïëåºð çà 48 ºâðî. 
Áàíê Ôðàíö³¿ âñòàíîâèâ òàê³ âàëþòí³ êóðñè:

 1 ºâðî – 1,13 äîëàð ÑØÀ; 1 ºâðî – 185,2 ºí;
 1 ºâðî – 2,24 êàíàäñüêîãî äîëàðà; 1 ºâðî – 25,50 ãðí.
5. Ñê³ëüêè ãðèâåíü âàì ïîòð³áíî ïîì³íÿòè íà ºâðî, ùîá êóïèòè ö³ 

òîâàðè?
6. Ñê³ëüêè íàö³îíàëüíî¿ âàëþòè ïîòð³áíî ïîì³íÿòè àìåðèêàíöþ, 

êàíàäöþ ³ ÿïîíöþ äëÿ òîãî, ùîá êóïèòè òîé ñàìèé íàá³ð 
òîâàð³â?

ÄÎÌÀØÍª ÇÀÂÄÀÍÍß

1. Ï³äãîòóéòå ðåôåðàò ïðî ³ñòîð³þ óêðà¿íñüêî¿ ãðîøîâî¿ îäèíèö³ 
– ãðèâí³.

2. Ñêëàä³òü êðîñâîðä «Ãðîø³» (7–8 çàïèòàíü).

Тема 1



9

ÐÎÇÄ²Ë ² 

ÏÐÀÊÒÈÊÀ ÑÏÎÆÈÂÀÍÍß

Òåìà 2.  ÕÎ×Ó ÊÓÏÈÒÈ ÒÎÂÀÐ 

Ìåòà óðîêó: íàâ÷èòèñÿ ðîçð³çíÿòè òîâàðè ³ ïîñëóãè; îçíàéîìèòè ç 
ïîíÿòòÿì «ñòàíäàðòè ÿêîñò³»; óì³òè âèçíà÷àòè ÿê³ñòü òîâàð³â;
çíàòè, ÿê ôîðìóºòüñÿ ö³íà íà òîâàð; ðîçóì³òè çíà÷åííÿ ÿê³ñíèõ 
òîâàð³â ó ñâîºìó æèòò³.

Îñíîâí³ ïîíÿòòÿ
Òîâàð – öå ïðîäóêò ïðàö³ àáî áëàãî, ùî çäàòí³ çàäîâîëüíÿòè ïåâí³ 
ïîòðåáè ëþäèíè ³ ïðèçíà÷åí³ äëÿ êóï³âë³ òà ïðîäàæó.
Ïîñëóãà – öå ðåçóëüòàòè åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, ÿê³ íå íàáóâàþòü 
ìàòåð³àëüíî-ðå÷îâî¿ ôîðìè ³ çàäîâîëüíÿþòü ïåâí³ ïîòðåáè – îñîáèñò³, 
êîëåêòèâí³, ñóñï³ëüí³.
Ö³íà – öå ãðîøîâå âèðàæåííÿ âàðòîñò³ òîâàðó.
ßê³ñòü – ñóêóïí³ñòü âëàñòèâîñòåé ïðîäóêö³¿, ÿê³ âèçíà÷àþòü ñòóï³íü 
ïðèäàòíîñò³ ¿¿ äëÿ âèêîðèñòàííÿ çà ïðèçíà÷åííÿì. 

ÀÊÒÓÀË²ÇÀÖ²ß ÇÍÀÍÜ, ÌÎÒÈÂÀÖ²ß

1. Ïðèãàäàéòå, ÿê³ òîâàðè âè ñàì³ êóïóâàëè â ìàãàçèíàõ.

2. Íàçâ³òü ðå÷³, ÿê³ òàì ïðîäàþòü.
3. ßê âè äóìàºòå, ÿê³ òîâàðè ïðîäàþòü ó âçóòòºâîìó ìàãàçèí³? 

À â ìàãàçèí³ îäÿãó? Ó ìåáëåâîìó ìàãàçèí³? Â àâòîìîá³ëüíîìó 
ñàëîí³?

4. Äàéòå â³äïîâ³äü íà ïèòàííÿ, ÿê³ òîâàðè ìåí³ ñë³ä ïðèäáàòè, 
ÿêùî ÿ ÕÎ×Ó ùî-íåáóäü ...

   ... çðó÷íå____________________________________________
  ____________________________________________________
   ... ìóçè÷íå __________________________________________
  ____________________________________________________
   ... ùî á äîïîìîãëî ìåí³ â³äâ³äàòè ð³çí³ ì³ñöÿ ______________
  ____________________________________________________
   ... ñìà÷íå ³ êîðèñíå ___________________________________
  ____________________________________________________
Âàæëèâî ïîÿñíèòè ð³çíèöþ ì³æ «áàæàííÿìè» ³ «ïîòðåáàìè». Òàê, 

ìè õîò³ëè á ìàòè âëàñíèé àâòîìîá³ëü, àëå ìè éîãî çàðàç íå ïîòðåáóºìî, 
îñê³ëüêè ìîæåìî íà äàíèé ìîìåíò îá³éòèñÿ áåç íüîãî (íå ìàºìî ïðàâ íà 
óïðàâë³ííÿ íèì).
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ÍÀÂ×ÀÍÍß

Çàâäàííÿ 1. Ðîçãëÿíü ñõåìó ³ âïèøè ïðèêëàäè â³äïîâ³äíèõ 
òîâàð³â ³ ïîñëóã.

ÒÎÂÀÐÈ

Ìàòåð³àëüí³ Íåìàòåð³àëüí³

Òðèâàëîãî 
êîðèñòóâàííÿ

Êîðîòêî÷àñíîãî 
êîðèñòóâàííÿ

Ïîñëóãè

Çàâäàííÿ 2. Íàâåäè ïðèêëàäè òîâàð³â, ÿê³ òè âèêîðèñòîâóºø 
äëÿ ³íäèâ³äóàëüíîãî ñïîæèâàííÿ.

Òîâàðè

 ____________________________________________________________________________________

 ____________________________________________________________________________________

 ____________________________________________________________________________________

 ____________________________________________________________________________________

 ____________________________________________________________________________________

 ____________________________________________________________________________________

 ____________________________________________________________________________________

 ____________________________________________________________________________________

Тема 2

Розділ І
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Ðîçãëÿíü ï³ðàì³äó ïîòðåá ëþäèíè, ñêëàäåíó àìåðèêàíñüêèì ïñè-
õî  ëîãîì Àáðàõàìîì Ìàñëîó, ³ çðîáè âèñíîâîê ïðî òå, ÿê³ ïîòðåáè çàäî-
âîëüíÿþòü çàïèñàí³ òîáîþ ïðèêëàäè._______________________________________________

 
______________________________________________________________
______________________________________________________________
______________________________________________________________ 
______________________________________________________________ 
______________________________________________________________ 
______________________________________________________________ 
______________________________________________________________ 

Çàâäàííÿ 3. Âèáåðè ïðèêëàä áóäü-ÿêîãî òîâàðó, ÿêèé òè êóïóâàâ 
äëÿ îñîáèñòîãî âèêîðèñòàííÿ. Ïðî÷èòàé ³ ïîçíà÷ «+» ò³ ÷èííèêè, ÿê³, íà 
òâîþ äóìêó, âïëèâàþòü íà ö³íó öüîãî òîâàðó.

Ì³ñöå ïðèäáàííÿ

×àñ ïðèäáàííÿ

Ì³ñöå âèðîáíèöòâà

ßê³ñòü

Ðîçì³ð, ê³ëüê³ñòü

Êîë³ð

Ìàòåð³àë, ç ÿêîãî éîãî âèãîòîâëåíî

Ñêëàäí³ñòü éîãî êîíñòðóêö³¿

Êðà¿íà-âèðîáíèê

Êîëè éîãî âèãîòîâëåíî

Êèì (ñòàòü, â³ê òà ³íøå) éîãî âèãîòîâëåíî

Âèòðàòè íà ïåðåâåçåííÿ

Ðîçì³ð äîõîä³â ïîêóïö³â

Хочу купити товар

Практика споживання 
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Ïîÿñíè ñâ³é âèá³ð.
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________

Ïðàêòèêóì

Çàâäàííÿ 1. Ñîá³âàðò³ñòü âèðîáíèöòâà øê³ëüíîãî êîñòþìà 
ñòàíîâèòü 500 ãðí. Ïðèáóòîê ï³äïðèºìñòâà, ùî ¿õ âèðîáëÿº, – 50 ãðí. 
Ðîçäð³áíà ö³íà îäíîãî êîñòþìà â ìàãàçèí³ – 650 ãðí. Âèçíà÷òå ïðèáóòîê 
âèðîáíèêà ³ òîðãîâåëüíó íàäáàâêó ìàãàçèíó.

Çàâäàííÿ 2. Êîíäèòåðñüêà ôàáðèêà âèðîáëÿº öóêåðêè ç øîêîëàäó, 
ÿê³ ðåàë³çóº íà òåðèòîð³¿ Óêðà¿íè. Âàðò³ñòü ñèðîâèíè ³ ìàòåð³àë³â, ÿê³ 
âèêîðèñòîâóþòüñÿ ó âèðîáíèöòâ³ öóêåðîê, – 30 ãðí. Âèòðàòè íà îïëàòó 
ïðàö³ ïðàö³âíèê³â ôàáðèêè – 20 ãðí, ³íø³ âèðîáíè÷³ âèòðàòè – 10 ãðí 
íà 1 êã âèðîáëåíî¿ ïðîäóêö³¿. Ôàáðèêà ïëàíóº îòðèìàòè ïðèáóòîê ç 1 êã 
öóêåðîê – 15 ãðí. Âèòðàòè òîðãîâåëüíîãî ï³äïðèºìñòâà, ïîâ’ÿçàí³ ç ï³ä-
ãîòîâêîþ öóêåðîê äî ðåàë³çàö³¿ òà ¿õ ðåàë³çàö³ºþ, – 10 ãðí. Òîðãîâåëüíå 
ï³äïðèºìñòâî ïëàíóº îòðèìàòè ïðèáóòîê – 20 ãðí ç êîæíîãî ê³ëîãðàìà 
öóêåðîê. Âèçíà÷èòè ðîçäð³áíó ö³íó íà øîêîëàäí³ öóêåðêè.

Тема 2

Розділ І
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Çàâäàííÿ 3. Ìàãàçèí êóïóº ñîëîäêó âîäó ó ïëÿøêàõ ì³ñòê³ñòþ 
1,5 ë êîæíà ó ô³ðìè-âèðîáíèêà çà ö³íîþ 3 ãðí çà 1 000 ïëÿøîê. Âèòðàòè íà 
òðàíñïîðòóâàííÿ – 380 ãðí íà 1 000 ïëÿøîê, íà îïëàòó ïðàö³ ïðàö³âíèê³â 
ìàãàçèíó – ó ñåðåäíüîìó 420 ãðí íà 1 000 ïëÿøîê. Ï³äïðèºìñòâî ïëàíóº 
îòðèìàòè ïðèáóòîê – 15% çà êîæíó ïëÿøêó. Ðîçðàõóâàòè íàéìåíøó ö³íó, 
ÿêó ìîæå ïîñòàâèòè ìàãàçèí çà îäíó ïëÿøêó.

Çàïèòàííÿ äëÿ ñàìîïåðåâ³ðêè

1. Ùî òàêå ö³íà ³ ñîá³âàðò³ñòü?
2. Ïðî ùî íàì ãîâîðèòü ö³íà òîâàðó?
3. ßê ìîæíà êëàñèô³êóâàòè ö³íè?
4. ßê ôîðìóºòüñÿ ö³íà òîâàðó? 
5. Ðîçäð³áí³ ö³íè ³ ¿õ ì³ñöå â çàãàëüí³é ñèñòåì³ ö³í.
6. Ùî òàêå òîðãîâåëüíà íàäáàâêà?
7. Ùî íàì, ÿê ñïîæèâà÷àì, äàº êîíêóðåíö³ÿ íà ðèíêó òîâàð³â ³ 

ïîñëóã?
8. Ùî òàêå àêö³¿ òà çíèæêè ³ ç ÿêîþ ìåòîþ ¿õ ïðîâîäÿòü?

Âïðàâà «ßê³ñí³ òîâàðè»

Ïåðåãëÿíü çîáðàæåí³ òîâàðè. ×è º âîíè ÿê³ñíèìè? ×îìó? 

 

Â³äçíà÷ îçíàêè íåÿê³ñíîãî òîâàðó, âðàõîâóþ÷è òå, ùî òè áà÷èâ íà 
ñëàéäàõ ³ â ïîâñÿêäåííîìó æèòò³.

Хочу купити товар

Практика споживання 
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__________________________________________________________
__________________________________________________________
__________________________________________________________
__________________________________________________________
__________________________________________________________
__________________________________________________________
__________________________________________________________
__________________________________________________________

Âèñíîâîê. Òàê ùî òàêå ÿê³ñòü?
__________________________________________________________
__________________________________________________________
__________________________________________________________

Âïðàâà «Íåçàê³í÷åíà ïðîïîçèö³ÿ»

Çàê³í÷èòè ïðîïîçèö³¿, âñòàâèâøè ïîòð³áí³ ñëîâà:
Âæèâàííÿ ïðîêèñëîãî ñîêó ñòàíîâèòü çàãðîçó ___________________.
Êîðèñòóâàííÿ ÷àøêîþ, ùî òð³ñíóëà, ìîæå ïðèçâåñòè äî __________.
Ïîðóøåííÿ ö³ë³ñíîñò³ óïàêîâêè ñâ³ä÷èòü ïðî ___________________.
Ìîëî÷í³ ïðîäóêòè òðåáà çáåð³ãàòè _____________________________.

Çàâäàííÿ «Íåÿê³ñí³ òîâàðè»

Íàìàëþé ê³ëüêà ïðèêëàä³â íåÿê³ñíèõ òîâàð³â.

Тема 2

Розділ І
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ÄÎÌÀØÍª ÇÀÂÄÀÍÍß

Äëÿ çàäîâîëåííÿ ïîòðåáè â ¿æ³ àáî çàõèñò³ â³ä õîëîäó æèòåë³ 
ð³çíèõ êðà¿í â³ääàþòü ïåðåâàãó ð³çíèì ïðîäóêòàì õàð÷óâàííÿ ³ âèäàì 
îäÿãó. Ï³äãîòóé ³íôîðìàö³éíå ïîâ³äîìëåííÿ ïðî íàáîðè ïðîäóêò³â òà îäÿãó 
ìåøêàíö³â äâîõ êðà¿í ñâ³òó (çà òâî¿ì âèáîðîì).

Хочу купити товар

Практика споживання 
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Òåìà 3.  ÕÎ×Ó ÎÒÐÈÌÀÒÈ ÏÎÑËÓÃÓ

Ìåòà óðîêó: çíàòè õàðàêòåðí³ ðèñè ïîñëóã; íàâ÷èòèñÿ ðîçð³çíÿòè 
ïîñëóãè; ðîçóì³òè çíà÷åííÿ ÿê³ñíèõ ïîñëóã ó ñâîºìó æèòò³.

Îñíîâí³ ïîíÿòòÿ
Ïîñëóãà – öå ðåçóëüòàòè åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, ÿê³ íå íàáóâàþòü 
ìàòåð³àëüíî-ðå÷îâî¿ ôîðìè ³ çàäîâîëüíÿþòü ïåâí³ ïîòðåáè – îñîáèñò³, 
êîëåêòèâí³, ñóñï³ëüí³.
ßê³ñòü – ñóêóïí³ñòü âëàñòèâîñòåé ïðîäóêö³¿, ÿê³ âèçíà÷àþòü ñòóï³íü 
ïðèäàòíîñò³ ¿¿ äëÿ âèêîðèñòàííÿ çà ïðèçíà÷åííÿì. 

ÀÊÒÓÀË²ÇÀÖ²ß ÇÍÀÍÜ, ÌÎÒÈÂÀÖ²ß

• Ó ÷îìó ð³çíèöÿ ì³æ òîâàðàìè ³ ïîñëóãàìè?
• ßêèìè ïîñëóãàìè âè êîðèñòóâàëèñÿ?
• ßê âè ãàäàºòå, ÷îìó çì³íþºòüñÿ ö³íà ïîñëóã?

ÍÀÂ×ÀÍÍß 

Çàâäàííÿ 1. Íàâåä³òü ïðèêëàäè ïîñëóã, ÿê³ âè âèêîðèñòîâóºòå 
äëÿ ³íäèâ³äóàëüíîãî ñïîæèâàííÿ.

Ïîñëóãè

 ____________________________________________________________________________________

 ____________________________________________________________________________________

 ____________________________________________________________________________________

 ____________________________________________________________________________________

 ____________________________________________________________________________________

 ____________________________________________________________________________________

 ____________________________________________________________________________________

 ____________________________________________________________________________________

Â³äïîâ³äíî äî ï³ðàì³äè ïîòðåá ëþäèíè Ìàñëîó çðîáè âèñíîâîê ïðî 
òå, ÿê³ ïîòðåáè çàäîâîëüíÿþòü çàïèñàí³ òîáîþ ïðèêëàäè. 

__________________________________________________________
______________________________________________________________

Розділ І
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______________________________________________________________
______________________________________________________________
______________________________________________________________
______________________________________________________________
______________________________________________________________
_____________________________________________________

Çàâäàííÿ 2. Íàçâè îñíîâí³ âëàñòèâîñò³ òîâàð³â ³ õàðàêòåðí³ ðèñè 
ïîñëóã.

Âëàñòèâîñò³ òîâàð³â:
1_________________________________________________________
2_________________________________________________________

Õàðàêòåðíèìè ðèñàìè ïîñëóãè º:
1_________________________________________________________
2_________________________________________________________

Çàâäàííÿ 3. Íàâåäè ïðèêëàäè ð³çíèõ ïîñëóã ³ çàïîâíè ñõåìó.

Âèäè ïîñëóã

Çàâäàííÿ 4. Ñêëàäè ³ íàìàëþé óÿâíèé ëàíöþæîê, ÿêèé ç’ºäíóº 
âèðîáíèê³â ³ ñïîæèâà÷³â òîâàð³â àáî ïîñëóã.

Хочу отримати послугу

Практика споживання 
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Çàâäàííÿ 5.  «Ñòâîðåííÿ àñîö³àòèâíîãî êóùà «ßê³ñíà ïîñëóãà»
Çàïèøè ó â³ëüí³ ì³ñöÿ ñëîâà, ÿê³ â òåáå àñîö³þþòüñÿ ç ïîíÿòòÿì «ÿê³ñòü 

ïîñëóãè».

ÄÎÌÀØÍª ÇÀÂÄÀÍÍß

Îáãîâîðè ç áàòüêàìè ³ ï³äãîòóé ³íôîðìàö³þ äî òåìè «×è âàðòî 
çâåðòàòè óâàãó íà àêö³¿ òà ðîçïðîäàæ³».

Тема 3

Розділ І
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Òåìà 4.  ÊÓÏ²ÂËß ÒÎÂÀÐ²Â Ó ÌÀÃÀÇÈÍ², 
   ÍÀ ÐÈÍÊÓ, ÂÓËÈ×ÍÀ ÒÎÐÃ²ÂËß

Ìåòà óðîêó: îçíàéîìèòè ç îñîáëèâîñòÿìè êóï³âë³ òîâàð³â ó ìàãàçèí³ 
òà íà ðèíêó; íàâ÷èòèñÿ àíàë³çóâàòè ³íôîðìàö³þ ç êàñîâîãî ÷åêà;
çðîçóì³òè, ÿê ïðàöþº êàñà, POS-òåðì³íàë; çíàòè, ÿê ðîçðàõîâóâàòèñÿ 
çà òîâàðè ³ ïîñëóãè.

Îñíîâí³ ïîíÿòòÿ
Êàñîâèé ÷åê – öå òàëîí ó êàñó ³ç çàçíà÷åíîþ ñóìîþ, ÿêó ñë³ä çàïëàòèòè, 
à òàêîæ òàëîí ç êàñè (áàíêîìàòà, ïëàò³æíîãî òåðì³íàëà) ç³ ñâ³ä÷åííÿì, 
ùî òîâàð îïëà÷åíî. Ó âèïàäêó ñìñ-áàíê³íãó ÷åêîì ñëóãóº ñìñ-ïîâ³-
äîìëåííÿ.
POS-òåðì³íàë (â³ä àíãë. Point Of Sale – òî÷êà ïðîäàæó) – öå åëåêòðîí-
íèé ïðèñòð³é äëÿ ïðèéîìó äî îïëàòè ç ïëàñòèêîâèõ êàðò, ùî ìîæå 
ïðèéìàòè êàðòè ç ÷èï-ìîäóëåì, ìàãí³òíîþ ñìóãîþ, ³ áåçêîíòàêòí³ 
ïëàò³æí³ êàðòè.

ÀÊÒÓÀË²ÇÀÖ²ß ÇÍÀÍÜ, ÌÎÒÈÂÀÖ²ß

1. Íàçâ³òü ïðèêëàäè òîâàð³â, ÿê³ âè êóïóâàëè îñòàíí³ì ÷àñîì.
2. Äå âè ¿õ êóïóâàëè? ×îìó?
3. ßê âè äóìàºòå, ÷è ìàº çíà÷åííÿ äëÿ íàñ ì³ñöå ïðîäàæó òîâàð³â. 

×îìó?

ÍÀÂ×ÀÍÍß

Çàâäàííÿ 1. Çàïèø³òü âèçíà÷åííÿ ð³çíèõ òèï³â ìàãàçèí³â:

 ñïåö³àë³çîâàíèé ìàãàçèí ______________________________
      ___________________________________________________
 ìàãàçèí ãóðòîâî¿ òîðã³âë³ _____________________________
      ____________________________________________________

Практика споживання 
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 óí³âåðñàëüíèé ìàãàçèí ___________________________________
     _______________________________________________________
 ñóïåðìàðêåò_____________________________________________
     _______________________________________________________

Çàâäàííÿ 2. Ñêëàä³òü ïîñë³äîâí³ñòü ä³é ï³ä ÷àñ êîðèñòóâàííÿ POS-
òåðì³íàëîì.

1.__________________________
_______________________________

2.__________________________
_______________________________

3.__________________________
_______________________________

4.__________________________
_______________________________

5.__________________________
_______________________________

Çàâäàííÿ 3. Çàïèø³òü, ÿê³ ïåðåâàãè ³ íåäîë³êè ìàº êóï³âëÿ òîâàð³â ó 
ð³çíèõ ì³ñöÿõ ïðîäàæó.

Ì³ñöå ïðîäàæó
òîâàð³â Ïåðåâàãè Íåäîë³êè

Ìàãàçèí

________________________
________________________
________________________
________________________
________________________
________________________
________________________

________________________
________________________
________________________
________________________
________________________
________________________
________________________

Ðèíîê

________________________
________________________
________________________
________________________
________________________
________________________
________________________

________________________
________________________
________________________
________________________
________________________
________________________
________________________

Âóëèöÿ

________________________
________________________
________________________
________________________
________________________
________________________
________________________

________________________
________________________
________________________
________________________
________________________
________________________
________________________

Тема 4

Розділ І
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Çàâäàííÿ 4. Â÷èìîñÿ ïðàâèëüíî ÷èòàòè ³íôîðìàö³þ ç êàñîâîãî ÷åêà.
Íåçâàæàþ÷è íà ð³çíó ôîðìó ³ âèãëÿä òîâàðíîãî êà-

ñîâîãî ÷åêà, äëÿ òîãî, ùîá â³í ââàæàâñÿ ðîçðàõóíêîâèì 
äîêóìåíòîì, â³í ïîâèíåí â³äïîâ³äàòè ïåâíèì âèìîãàì. Ó 
íüîìó îáîâ’ÿçêîâî ïîâèíí³ áóòè çàçíà÷åí³: 

1._________________________________________
___________________________________________
2. _________________________________________
___________________________________________
3. _________________________________________
___________________________________________
4. _________________________________________
___________________________________________
5. _________________________________________
___________________________________________
6. _________________________________________
___________________________________________

Çàâäàííÿ 5.  «Ðàö³îíàëüíèé âèá³ð»
Îáåð³òü ³ç çàïðîïîíîâàíîãî ïåðåë³êó òîâàð³â ò³, ÿê³ á âè õîò³ëè 

ïðèäáàòè:
à) ï³ä ÷àñ ïðîãóëÿíêè â ïàðêó;
á) ï³ä ÷àñ ïî¿çäêè íà â³äïî÷èíîê íà ìîðå;
â) ãîòóþ÷èñü äî íîâîãî íàâ÷àëüíîãî ðîêó;
ã) çáèðàþ÷èñü â³äâ³äàòè â ë³êàðí³ õâîðîãî òîâàðèøà.

Ïåðåë³ê òîâàð³â

Òîâàð
Ö³íà 
â ãðí

Âàð³àíò
À Á Â Ã

1. Ìîðîçèâî 5,00
2. Êåô³ð 7,60
3. Ëàñòè 70,00
4. Íàäóâíèé ìàòðàö 100,00
5. Ùîäåííèê 5,50
6. Ïðîõîëîäíèé íàï³é 4,50
7. Ãðàíàòîâèé ñ³ê 8,00
8. Êðåì äëÿ çàãàðó 25,00
9. Êâèòîê íà àòðàêö³îí 7,50
10. ßáëóêà 10,00
11. Íàá³ð êîëüîðîâèõ îë³âö³â 16,00
12. Ãåîãðàô³÷íèé àòëàñ 28,00
13. Ì’ÿ÷ 50,00
14. Ïåíàë 15,00
15. Ñîíÿ÷í³ îêóëÿðè 40,00

Ðàçîì

Купівля товарів у магазині, на ринку, вулична торгівля

Практика споживання 
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Âèñíîâîê:________________________________________________
__________________________________________________________

______________________________________________________________
________________________________

Çàïèòàííÿ ³ çàâäàííÿ äëÿ îáãîâîðåííÿ.

1. Ùî òàêå êàñîâèé ÷åê?
2. Äå ìè ìîæåìî éîãî îòðèìàòè?
3. Äëÿ ÷îãî íàì ïîòð³áí³ êàñîâ³ ÷åêè?

ÄÎÌÀØÍª ÇÀÂÄÀÍÍß

Ñêëàä³òü ïàì’ÿòêó äëÿ ñïîæèâà÷³â «Êóïóºìî â ìàãàçèí³» ³ «Êóïóºìî 
íà ðèíêó».

Тема 4

Розділ І
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Òåìà 5.  ÊÓÏ²ÂËß ÒÎÂÀÐ²Â 
   Ó ÌÅÐÅÆ² «²ÍÒÅÐÍÅÒ»

Ìåòà óðîêó: çíàòè ïðî ïåðåâàãè ³ íåäîë³êè ²íòåðíåò-òîðã³âë³; óì³òè 
çíàõîäèòè ³íôîðìàö³þ ïðî òîâàðè ³ ïîñëóãè â ìåðåæ³ «²íòåðíåò».

Îñíîâí³ ïîíÿòòÿ: ²íòåðíåò, ³íòåðíåò-ìàãàçèí, ³íòåðíåò-àóêö³îí, 
êóï³âëÿ íà â³äñòàí³.

ÀÊÒÓÀË²ÇÀÖ²ß ÇÍÀÍÜ, ÌÎÒÈÂÀÖ²ß

1. ×è ÷àñòî òè êîðèñòóºøñÿ ìåðåæåþ «²íòåðíåò»?
2. ßêó ïåðåâàæíî ³íôîðìàö³þ òè áåðåø ç ìåðåæ³?
3. ×è êîðèñòóºòüñÿ õòîñü ³ç òâîº¿ ðîäèíè ²íòåðíåò-ìàãàçèíàìè?

ÍÀÂ×ÀÍÍß

 Çàâäàííÿ 1. ×èì â³äð³çíÿºòüñÿ êóï³âëÿ òîâàð³â ³ ïîñëóã çà 
äîïîìîãîþ ìåðåæ³ «²íòåðíåò» â³ä òîðã³âë³ ðåàëüíî¿ ðîçäð³áíî¿ òîðã³âë³. 

1_____________________________________________________
______________________________________________________________

2_____________________________________________________
______________________________________________________________

3_____________________________________________________
______________________________________________________________

4_____________________________________________________
______________________________________________________________

5_____________________________________________________
______________________________________________________________

Практика споживання 
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Çàâäàííÿ 2. Ïîäóìàé ³ çàïèøè â òàáëèöþ âëàñíó äóìêó ïðî ïåðåâàãè ³ 
íåäîë³êè êóï³âë³ òîâàð³â ³ ïîñëóã ó ìåðåæ³ «²íòåðíåò».

ÏÅÐÅÂÀÃÈ ÍÅÄÎË²ÊÈ

Äëÿ ïðîäàâö³â Äëÿ ïðîäàâö³â

Äëÿ ïîêóïöÿ Äëÿ ïîêóïöÿ

Çàâäàííÿ 3.  ßê³ òîâàðè çðó÷í³øå êóïóâàòè â ìåðåæ³ «²íòåðíåò»? 
×îìó?

__________________________________________________________
______________________________________________________________
_____________________________________________________________
______________________________________________________________

Çàâäàííÿ 4. Ðîçãëÿíü ãîëîâíó ñòîð³íêó îäíîãî ç ²íòåðíåò-ìàãàçèí³â 
Óêðà¿íè (íàïðèêëàä, ìàãàçèí «Ðîçåòêà» ÷è áóäü-ÿêîãî ³íøîãî). Äàé 
â³äïîâ³äü íà çàïèòàííÿ:

 ßê³ ìîæëèâîñò³ â³í ïðîïîíóº ñïîæèâà÷àì? ___________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________

 ×è çðó÷íî êîðèñòóâàòèñÿ ³íñòðóìåíòàð³ºì âåá-ñòîð³íêè öüîãî 
ìàãàçèíó? ______________________________________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________

Тема 5

Розділ І
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Çàâäàííÿ 5. «Ìè â ³íòåðíåò-ìàãàçèí³».
À çàðàç ìè â³äïðàâèìîñÿ â çàî÷íó åêñêóðñ³þ â ³íòåðíåò-ìàãàçèí 

åëåêòðîí³êè. Êîæí³é ëþäèí³ ïîòð³áíî âì³òè ïðàâèëüíî âèáðàòè ³ êóïèòè 
òîâàð. Ìè íà ñòîð³íö³ ³íòåðíåò-ìàãàçèíó. Âèáåð³òü ïåâíèé òîâàð àáî 
ïîñëóãó.

Çàïèòàííÿ äëÿ îáãîâîðåííÿ

 ? Íà ùî òè çâåðíåø óâàãó ïðè âèáîð³ ïîêóïêè?
 ? ×èì â³äð³çíÿºòüñÿ ïîêóïêà â ³íòåðíåò-ìàãàçèí³?
 ? Äå ìîæíà ä³çíàòèñÿ äîêëàäíó ³íôîðìàö³þ ïðî ÿê³ñòü îáðàíîãî 

òîâàðó?
 ? ßê ïîñòàâèòè çàïèòàííÿ ïðîäàâöþ?
 ? ßê çä³éñíèòè îïëàòó â òàêîìó ìàãàçèí³?
 ? ßê îòðèìàòè ñâ³é òîâàð?

Âèñíîâîê___________________________________________________
______________________________________________________________
______________________________________________________________
______________________________________________________________
______________________________________________________________
______________________________________________________________

ÖÅ Ö²ÊÀÂÎ!  

²íòåðíåò-ïðîäàæ³ ñòàëè ñïðàâîþ çâè÷àéíîþ. Ïðî ïåðåâàãè ³íòåðíåò-òîðã³âë³ 
â³äîìî áàãàòüîì ñïîæèâà÷àì.
Àëå îò ïðî îêðåì³ ö³êàâ³ ôàêòè ïðîïîíóºìî âàì ä³çíàòèñÿ.
1. Ïåðøèé ïðîäàæ ÷åðåç «²íòåðíåò» â³äáóâñÿ 1995 ðîêó: íà ñàéò³ amazon.com 
áóëà ïðîäàíà êíèãà.

Купівля товарів у мережі «Інтернет»

 
 

Практика споживання 
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2. Êóïèòè â ³íòåðíåò-ìàãàçèíàõ ñüîãîäí³ ìîæå êîæåí, àëå îò ó â³êîâîìó ðîçð³ç³ 
ãîëîâíèìè ñïîæèâà÷àìè â òàêèõ ìàãàçèíàõ ìîëîä³ ëþäè â³êîì â³ä 18 äî 30 
ðîê³â.
3. Ùî íàé÷àñò³øå êóïóþòü â ²íòåðíåò³? Åëåêòðîòîâàðè, îäÿã, êíèãè ³ êâèòêè. 
Îñòàíí³ì ÷àñîì çð³ñ ïîïèò íà ìåäè÷íó ïðîäóêö³þ, òîâàðè äëÿ äîìó ³ äëÿ ä³òåé, 
ïîäàðóíêè.
4. Åôôåêò³âíèé ³íñòðóìåíò ³íòåðíåò-òîðã³âë³ – ñîö³àëüí³ ìåðåæ³. Öå ìàéæå 
íå âèìàãàº âêëàäåíü ³ øâèäêî âèïðàâäîâóº çàòðàòè.
5. Çã³äíî ç ïðîãíîçàìè, ó íàéáëèæ÷³ ðîêè ³íòåðíåò-òîðã³âëÿ âèïåðåäèòü òðàäè-
ö³éí³ ïðîäàæ³.
6. Çà ïðîãíîçàìè Media  scope Europe, 2015 ðîêó íàñåëåííÿ âèòðàòèòü â ²íòåð íåò³ 
ï³âòîðà òðèëüéîíà äîëàð³â ÑØÀ.

ÄÎÌÀØÍª ÇÀÂÄÀÍÍß

Âèêîðèñòîâóþ÷è ìåðåæó «²íòåðíåò», â³äâ³äàéòå ñòîð³íêó îäíîãî ç 
óêðà¿íñüêèõ ³íòåðíåò-ìàãàçèí³â. Ïåðåâ³ðòå ä³ºâ³ñòü çàïèñàíèõ ó çàâäàí í³ 2 
ïåðåâàã ÷è íåäîë³ê³â òàêîãî âèäó òîðã³âë³.

Тема 5

Розділ І
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Òåìà 6.  Ô²ÍÀÍÑÎÂÈÉ ÑÓÂÅÐÅÍ²ÒÅÒ     
   ÑÏÎÆÈÂÀ×À

Ìåòà óðîêó: îçíàéîìèòè ó÷í³â ç ïîíÿòòÿì ñïîæèâ÷îãî ñóâåðí³òåòó; 
çíàòè ïðî âïëèâ ìîäè, òðàäèö³é, ðåë³ã³¿, êóëüòóðè òà ³íøèõ ÷èííèê³â 
íà ñïîæèâ÷èé âèá³ð.

Îñíîâí³ ïîíÿòòÿ
Ñóâåðåí³òåò ñïîæèâà÷à – öå ñèòóàö³ÿ, çà ÿêî¿ ñïîæèâà÷³ âèçíà÷àþòü 
ïîâåä³íêó âèðîáíèê³â òîâàð³â.
Ìîäà – íåòðèâàëå ïàíóâàííÿ ïåâíîãî ñìàêó â ÿê³é-íåáóäü ñôåð³ æèòòÿ 
àáî êóëüòóðè, ïîïóëÿðí³ñòü, ùî øâèäêî ïðîõîäèòü.
Òðàäèö³¿ – åëåìåíòè ñîö³àëüíî¿ ³ êóëüòóðíî¿ ñïàäùèíè, ùî ïåðåäàþòüñÿ 
ç ïîêîë³ííÿ â ïîêîë³ííÿ ³ çáåð³ãàþòüñÿ â ïåâíèõ ñóñï³ëüñòâàõ ³ 
ñîö³àëüíèõ ãðóïàõ ïðîòÿãîì òðèâàëîãî ÷àñó.

ÀÊÒÓÀË²ÇÀÖ²ß ÇÍÀÍÜ, ÌÎÒÈÂÀÖ²ß

Íà âèá³ð ñïîæèâà÷åì òîâàð³â ³ ïîñëóã âïëèâàþòü ð³çí³ ÷èííèêè. 
Ïðèãàäàé, ùî òè áðàâ äî óâàãè, êîëè çä³éñíþâàâ ïåâíó ïîêóïêó:

______________________________________________________
______________________________________________________________
______________________________________________________________
______________________________________________________________
______________________________________________________________

ßê íà ñïîæèâàííÿ ïðîäóêò³â õàð÷óâàííÿ âïëèâàº êóëüòóðà 
õàð÷óâàííÿ æèòåë³â ð³çíèõ êðà¿í ñâ³òó? Íàâåäè ïðèêëàäè.

______________________________________________________
______________________________________________________________
______________________________________________________________
______________________________________________________________
______________________________________________________________

Íàçâè ìîäí³ ³ íåìîäí³ ðå÷³. Çà ÿêèõ óìîâ òè ïðèäáàâ áè âæå íå 
ìîäí³ â öüîìó ñåçîí³ ðå÷³? 

______________________________________________________
______________________________________________________________
_____________________________________________________________
______________________________________________________________
______________________________________________________________
______________________________________________________________

Практика споживання 
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Âïðàâà «Îö³íþâàííÿ ðåêëàìíîãî ïðîäóêòó»

1. Îá’ºäíàéòåñü ó ïàðè.
2. Êîæíà ïàðà îòðèìóº ³íñòðóêòèâíó êàðòêó äëÿ îö³íþâàííÿ 

ðåêëàìíîãî ïðîäóêòó ³ çðàçêè ðåêëàìè (ëèñò³âêè, áóêëåòè 
òîùî).

3. Îö³íè çðàçîê ðåêëàìíîãî ïðîäóêòó ³ çàïîâíè òàáëèöþ.
4. Çðîáè âèñíîâîê ïðî ÿê³ñòü ðåêëàìè.

¹ 
ïîð. Çì³ñò îö³íþâàííÿ

Ðåêëàìà 1 Ðåêëàìà 2 Ðåêëàìà 3
Ïî 1 áàëó çà êîæíèé ïóíêò

1 Íàçâà òîâàðó, 
ÿêèé ðåêëàìóþòü

2 Íà êîãî ðîçðàõîâàíà 
öÿ ðåêëàìà

3 ßêà ³íôîðìàö³ÿ ïîäàºòüñÿ 
â ðåêëàì³

4 ßêî¿ ³íôîðìàö³¿, íà òâ³é 
ïîãëÿä, áðàêóº â ö³é ðåêëàì³?

5 Ùî â ö³é ðåêëàì³ çàéâå?
6 ×è ïîäîáàºòüñÿ òîá³ äèçàéí 

ðåêëàìè?
7 ×è âñÿ ³íôîðìàö³ÿ â ðåêëàì³ 

òîá³ çðîçóì³ëà?
Óñüîãî áàë³â

Висновок:

Â³äì³ííîñò³ ïîâåä³íêè ñïîæèâà÷à â ð³çíèõ êðà¿íàõ ñâ³òó

Ãðà-ïîäîðîæ «Ñïîæèâà÷ ñâ³òó»

Ìåòà: ðîçð³çíÿòè â³äì³ííîñò³ ïîâåä³íêè ñïîæèâà÷³â – æèòåë³â 
ð³çíèõ êðà¿í ñâ³òó; ïîð³âíÿòè ïîòðåáè òà ìîæëèâîñò³ ¿õ çàäîâîëåííÿ çà-
ëåæíî â³ä ì³ñöÿ ïðîæèâàííÿ ñïîæèâà÷à; óñâ³äîìèòè ïðè÷èíè â³äì³í-
íîñòåé ó ñïîæèâàíí³ íàñåëåííÿ ð³çíèõ êðà¿í ³ ðåã³îí³â ñâ³òó.

Îáëàäíàííÿ
Êàðòà ñâ³òó, ãåîãðàô³÷íà åíöèêëîïåä³ÿ, êîëüîðîâ³ ïðàïîðö³, ùî 

áóäóòü ïðèêð³ïëÿòèñü íà êàðòó.

Тема 6

Розділ І
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²íñòðóêö³ÿ ùîäî âèêîíàííÿ íàâ÷àëüíî¿ ãðè
ÂÀÆËÈÂÎ! Ðîáîòà ïîòðåáóº ïîïåðåäíüî¿ ï³äãîòîâêè. 
Êîðèñòóþ÷èñü äîâ³äêîâîþ ë³òåðàòóðîþ, ï³äãîòóé ³íôîðìàö³þ ïðî 

îñîáëèâîñò³ ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ ïåðåâàæíî¿ ÷àñòèíè íàñåëåííÿ «ñâîãî» 
ðåã³îíó (êóëüòóðó, ðåë³ã³þ, òðàäèö³¿ íàñåëåííÿ òîùî).

Çà äîïîìîãîþ â÷èòåëÿ îá’ºäíàéòåñü ó ãðóïè:
1-øà ãðóïà: æèòåë³ Àôðèêè;
2-ãà ãðóïà: æèòåë³ Àâñòðàë³¿;
3-òÿ ãðóïà: æèòåë³ Ï³âäåííî¿ Àìåðèêè;
4-òà ãðóïà: æèòåë³ Àíòàðêòèäè (óÿâè, ùî òàì ìîæíà æèòè ïîñò³éíî);
5-òà ãðóïà: æèòåë³ Ï³âí³÷íî¿ Àìåðèêè;
6-òà ãðóïà: æèòåë³ ªâðîïè;
7-ìà ãðóïà: æèòåë³ Àç³¿.
Êîðèñòóþ÷èñü äîâ³äêîâîþ ë³òåðàòóðîþ, ó÷í³ ãîòóþòü ³íôîðìàö³þ ïðî 

îñîáëèâîñò³ ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ ïåðåâàæíî¿ ÷àñòèíè íàñåëåííÿ «ñâîãî» 
ðåã³îíó (êóëüòóðó, ðåë³ã³þ, òðàäèö³¿ íàñåëåííÿ òîùî).

Âèêîíàé çàâäàííÿ
1. Ï³äãîòóéòå ñïèñîê òîâàð³â ïîáóòîâîãî ïðèçíà÷åííÿ (îäÿãó, âçóòòÿ, 

ïðîäóêò³â õàð÷óâàííÿ), ÿê³ ïîòð³áí³ æèòåëÿì âàøîãî ðåã³îíó [íàïðèêëàä, 
æèòåëÿì Àç³¿ ïîòð³áåí êàïåëþõ ³ç ðèñîâî¿ ñîëîìè (íîñÿòü â’ºòíàìö³), 
âåëîñèïåä (íà íèõ ¿çäèòü á³ëüø³ñòü êèòàéö³â), ïàëè÷êè äëÿ ¿æ³ (íèìè 
êîðèñòóþòüñÿ ÿïîíö³, êèòàéö³ òà ³í.)].

2. Äëÿ «Øê³ëüíîãî âåðí³ñàæó» íàìàëþé ïðåäìåòè ïîáóòó, íàö³î-
íàëüíîãî îäÿãó, ñâ³éñüêèõ òâàðèí, ÿê³ õàðàêòåðí³ äëÿ îáðàíîãî òîáîþ 
ðåã³îíó (íàïðèêëàä, æ³íêà â ñàð³ – ïðåäñòàâíèöÿ Àç³¿; êîâáîé ó äæèíñàõ, 
øèðîêîïîë³é øëÿï³, ùî ¿äå âåðõè íà êîí³, – àìåðèêàíåöü).

3. Íàçâè áàòüê³âùèíó õàð÷îâèõ ñïîæèâ÷èõ òîâàð³â (íàïðèêëàä, õë³á 
â ßïîí³þ ïîòðàïèâ ç ªâðîïè, êàâà â ªâðîïó ïîòðàïèëà ç Àìåðèêè, ô³í³êè 
– ç Àôðèêè).

Ï³äñóìîê. Êîæíà ãðóïà ïðåçåíòóº ñâîþ ðîçïîâ³äü (3–5 õâèëèí), 
âèêîðèñòîâóþ÷è êàðòó ñâ³òó ³ ñâî¿ ìàëþíêè.

Çàïèòàííÿ ³ çàâäàííÿ äëÿ îáãîâîðåííÿ

1. Íàçâè ÷èííèêè, ï³ä âïëèâîì ÿêèõ ôîðìóºòüñÿ íàøå áàæàííÿ 
ïðèäáàòè òîé ÷è ³íøèé òîâàð.

2. Óÿâè ñåáå ãîñòåì ²íä³¿ (³íøî¿ êðà¿íè). ßê³ òîâàðè àáî ïðîäóêòè 
òè á âèêîðèñòîâóâàâ, à â³ä ÿêèõ äîâåëîñÿ á â³äìîâèòèñÿ? 

Практика споживання 
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Çàâäàííÿ. Íàâåäè ïðèêëàäè òîâàð³â, ÿê³ ìè êóïóºìî ï³ä âïëèâîì 
òðàäèö³é, ðåë³ã³¿, ìîäè. Çàïîâíè  òàáëèöþ.

Òðàäèö³¿ Ðåë³ã³ÿ Ìîäà

Ïðàêòè÷íà ðîáîòà 1
«ÑÒÂÎÐÅÍÍß ÐÅÊËÀÌÈ ÂËÀÑÍÎÃÎ ÒÎÂÀÐÓ 
×È ÏÎÑËÓÃÈ»

Ìåòà: ïîâòîðèòè âèâ÷åíèé íàâ÷àëüíèé ìàòåð³àë ïðî ðåêëàìó, 
íàâ÷èòèñÿ ñêëàäàòè ðåêëàìí³ îãîëîøåííÿ íà ð³çí³ âèäè òîâàð³â àáî ïîñëóã. 

Õ²Ä ÐÎÁÎÒÈ
1. Äàéòå â³äïîâ³ä³ íà çàïèòàííÿ:
Ùî òàêå ðåêëàìà?___________________________________________
__________________________________________________________
__________________________________________________________

ßê³ âèäè ðåêëàìè âè çíàºòå?__________________________________
__________________________________________________________
__________________________________________________________

2. Ïðèäóìàéòå ðåêëàìó (çà âàøèì âèáîðîì):
 äëÿ âèäàâíèöòâà, ùî çä³éñíþº âèäàííÿ äèòÿ÷î¿ ë³òåðàòóðè;
 äèòÿ÷îãî ãîòåëþ;
 ô³ðìè «Ïðàííÿ îäÿãó»;
 çàêëàäó, ÿêèé çä³éñíþº åêîíîì³÷íó îñâ³òó øêîëÿð³â.

Тема 6

Розділ І
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ÄÎÌÀØÍª ÇÀÂÄÀÍÍß

Íàâåä³òü ïðèêëàä ðåêëàìíîãî îãîëîøåííÿ (ó ãàçåò³, æóðíàë³, 
ìåðåæ³ «²íòåðíåò», òåëåïðîãðàì³, íà á³ãáîðä³), ÿêå âàì ïîäîáàºòüñÿ ³ íå 
ïîäîáàºòüñÿ (ïî îäíîìó ïðèêëàäó). Ïîÿñí³òü ïðè÷èíó.

Фінансовий суверенітет споживача

Практика споживання 
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ÐÎÇÄ²Ë ²² 

ÏÐÀÂÀ ² ÎÁÎÂ’ßÇÊÈ ÑÏÎÆÈÂÀ×²Â

Òåìà 7.  ÇÀÊÎÍÎÄÀÂÑÒÂÎ ÓÊÐÀ¯ÍÈ 
   ÙÎÄÎ ÇÀÕÈÑÒÓ ÏÐÀÂ ÑÏÎÆÈÂÀ×²Â

Ìåòà óðîêó: ñôîðìóâàòè çàãàëüíå óÿâëåííÿ ïðàâà ñïîæèâà÷³â; çíàòè 
ïðî Çàêîí Óêðà¿íè «Ïðî çàõèñò ïðàâ ñïîæèâà÷³â»; íàçèâàòè ³ 
õàðàêòåðèçóâàòè îñíîâí³ ïðàâà ñïîæèâà÷³â; ìàòè ³íôîðìàö³þ ïðî 
ôîðìè çâåðíåííÿ ñïîæèâà÷³â.

Îñíîâí³ ïîíÿòòÿ
Ñïîæèâà÷ – öå îêðåìà îñîáà, ï³äïðèºìñòâî àáî íàâ³òü äåðæàâà, ÿêà ìàº 
ìàòåð³àëüí³ òà äóõîâí³ ïîòðåáè, à òàêîæ ìîæëèâîñò³ äëÿ ¿õ çàäîâîëåííÿ 
(òîáòî çàñîáè äëÿ ïðèäáàííÿ òîâàð³â ³ ïîñëóã).
Ïðàâà ñïîæèâà÷³â – ñêëàäîâà ÷àñòèíà çàãàëüíèõ ïðàâ ëþäèíè. Âîíè 
íàëåæàòü äî íàéãîëîâí³øèõ ñîö³àëüíèõ ïðàâ ãðîìàäÿí, çàõèñò ÿêèõ 
ïîêëàäåíî íà äåðæàâó. 

ÀÊÒÓÀË²ÇÀÖ²ß ÇÍÀÍÜ, ÌÎÒÈÂÀÖ²ß

ßê íàøà äåðæàâà ï³êëóºòüñÿ ïðî çàäîâîëåííÿ ïîòðåá ñâî¿õ 
ñïîæèâà÷³â?
Ó ÿêèõ âàæëèâèõ äåðæàâíèõ äîêóìåíòàõ ³äåòüñÿ ïðî ïðàâà 
ñïîæèâà÷³â;
×è ³ñíóþòü ïðîáëåìè â Óêðà¿í³ ï³ä ÷àñ çàñòîñóâàííÿ ñïîæèâ÷îãî 
çàêîíîäàâñòâà?

ÍÀÂ×ÀÍÍß

Çàâäàííÿ 1. Ïðèãàäàéòå ³íôîðìàö³þ  ïðî îñíîâí³ ïðàâà ñïîæèâà-
÷³â ³ çàïîâí³òü òàáëèöþ.

¹ Ïðàâî Çì³ñò

1 Ïðàâî íà áåçïåêó

2 Ïðàâî íà ³íôîðìàö³þ
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3 Ïðàâî íà âèá³ð 

4 Ïðàâî íà áóòè ïî÷óòèì 

5
Ïðàâî íà â³äøêîäóâàííÿ 
çáèòê³â

6 Ïðàâî íà îñâ³òó

7 Ïðàâî íà ÷èñòå äîâê³ëëÿ

8
Ïðàâî íà çàäîâîëåííÿ 
îñíîâíèõ ïîòðåá

Çàâäàííÿ 2. Îäíèì ç íàéâàæëèâ³øèõ ïðàâ ñïîæèâà÷³â º ïðàâî 
íà ³íôîðìàö³þ ïðî òîâàðè ³ ïîñëóãè, ÿê³ ìè êóïóºìî òà îòðèìóºìî. 
Íàâåäèïðèêëàäè äæåðåë, ç ÿêèõ ñïîæèâà÷ ìîæå îòðèìàòè ³íôîðìàö³þ ïðî 
âèêîðèñòàííÿ òîâàð³â.

___________________________________________________________________
___________________________________________________________________

Законодавство України щодо захисту прав споживача

Права і обов’язки споживачів
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___________________________________________________________________
___________________________________________________________________
___________________________________________________________________
___________________________________________________________________
___________________________________________________________________
___________________________________________________________________

Çàâäàííÿ 3. Íàâåäè ïðèêëàäè òîâàð³â ³ ïîñëóã, ³íôîðìàö³þ ïðî ÿê³ 
îòðèìóºìî çà äîïîìîãîþ ïîäàíèõ âèä³â ³íôîðìàö³¿.

Ñëîâåñíà ³íôîðìàö³ÿ
(òåêñò)

Öèôðîâà ³íôîðìàö³ÿ
(äîâæèíà, ìàñà, îá’ºì, 
äàòà âèãîòîâëåííÿ)

Îáðàçíà ³íôîðìàö³ÿ
(õóäîæí³ òà ãðàô³÷í³ 
çîáðàæåííÿ)

Ñèìâîëüíà ³íôîðìàö³ÿ 
(ñïåö³àëüí³ çíàêè)

ÇÀÏÈÒÀÍÍß ² ÇÀÂÄÀÍÍß ÄËß ÎÁÃÎÂÎÐÅÍÍß

1. Ïðî ùî éäåòüñÿ â Çàêîí³ Óêðà¿íè «Ïðî çàõèñò ïðàâ ñïîæè-
âà÷³â»?

2. ßê òè ðîçóì³ºø ïðàâî ñïîæèâà÷³â íà âèá³ð ³ íà îñâ³òó?

Тема 7

Розділ ІІ
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ÄÎÌÀØÍª ÇÀÂÄÀÍÍß

Çà äîïîìîãîþ áàòüê³â çàïîâíè òàáëèöþ.
«Õàðàêòåðèñòèêà çàêëàäó ïîáóòîâîãî îáñëóãîâóâàííÿ íàñåëåííÿ»

Çàïèòàííÿ Â³äïîâ³äü

Íàçâà çàêëàäó, óñòàíîâè

Àäðåñà

ßê³ âèäè ïîñëóã îòðèìóþòü 
ñïîæèâà÷³?

ßê³ êàòåãîð³¿ ãðîìàäÿí 
íàé÷àñò³øå êîðèñòóþòüñÿ 
öèìè ïîñëóãàìè?

×è º ó çàêëàä³ «Êóòî÷îê 
ñïîæèâà÷à»? 

ßêà ³íôîðìàö³ÿ ðîçì³ùåíà 
ó «Êóòî÷êó ñïîæèâà÷à»?

Ëþäè ÿêèõ ïðîôåñ³é 
ïðàöþþòü ó äàí³é óñòàíîâ³?

×è º ó çàêëàä³ «Êíèãà 
â³äãóê³â ³ ïðîïîçèö³é»?

×è º êîíêóðåíòè äàíîãî 
çàêëàäó â íàéáëèæ÷³é 
ì³ñöåâîñò³?

Права і обов’язки споживачів

Законодавство України щодо захисту прав споживача
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Òåìà 8. ÌÎ¯ ÎÁÎÂ’ßÇÊÈ ² Â²ÄÏÎÂ²ÄÀËÜÍ²ÑÒÜ
       ßÊ ÑÏÎÆÈÂÀ×À

Ìåòà óðîêó: ñôîðìóâàòè çàãàëüíå óÿâëåííÿ ïðî â³äïîâ³äàëüí³ñòü 
ñïîæèâà÷³â; ôîðìóâàòè óñâ³äîìëåííÿ íåîáõ³äíîñò³ âèêîíàííÿ 
îáîâ’ÿçê³â ñïîæèâà÷à; íàçèâàòè ³ îõàðàêòåðèçóâàòè îñíîâí³ 
îáîâ’ÿçêè ñïîæèâà÷³â; óì³òè àíàë³çóâàòè ³íñòðóêö³¿ äî òîâàð³â ³ 
ïðàâèëà êîðèñòóâàííÿ íèìè.

Îñíîâí³ ïîíÿòòÿ
²íñòðóêö³ÿ ç åêñïëóàòàö³¿ – öå îïèñ âèðîáó ³ ïðàâèë êîðèñòóâàííÿ íèì, 
ùî º îáîâ’ÿçêîâèì åëåìåíòîì ó êîìïëåêò³ òîâàðó. Òàê³ áóêëåòè ì³ñòÿòü 
îïèñ âèðîáó ³ ðåêîìåíäàö³¿ ç éîãî íàëàøòóâàííÿ, êîðèñòóâàííÿ é 
îáñëóãîâóâàííÿ. Îñîáëèâó óâàãó ó ïðàâèëàõ ç åêñïëóàòàö³¿ ïðèä³ëÿºòüñÿ 
ïðàâèëàì áåçïåêè.
Îáîâ’ÿçîê ñïîæèâà÷à – öå ñóêóïí³ñòü ìîðàëüíèõ ³ ìàòåð³àëüíèõ 
çîáîâ’ÿçàíü ëþäèíè, ùî çä³éñíþº êóï³âëþ òîâàðó ïåðåä ³íøèìè 
(ïðîäàâöåì, âèðîáíèêîì). 

ÀÊÒÓÀË²ÇÀÖ²ß ÇÍÀÍÜ, ÌÎÒÈÂÀÖ²ß

1. Ïðèãàäàé îñíîâí³ ïðàâà ñïîæèâà÷³â.
2. ×è º ó ñïîæèâà÷³â îáîâ’ÿçêè ï³ä ÷àñ êóï³âë³ òîâàð³â ³ îòðèìàííÿ 

ïîñëóã?
3. ×îìó ñïîæèâà÷àì ïîòð³áíî çíàòè ³ ïàì’ÿòàòè ïðî ñâî¿ 

îáîâ’ÿçêè?

ÍÀÂ×ÀÍÍß

Ïðî ùî ðîçïîâ³ñòü øòðèõîâèé êîä
Çã³äíî ç íîðìàìè ì³æíàðîäíîãî ðèíêó íà âñ³õ ñïîæèâ÷èõ òîâàðàõ íà 

óïàêîâö³ ïîâèíåí áóòè íàíåñåíèé øòðèõîâèé êîä (øòðèõêîä), ÿêèé ìàº 
âèãëÿä ÷îðíèõ ñìóæîê, ùî ÷åðãóþòüñÿ â ïåâíîìó ïîðÿäêó, íà á³ëîìó ôîí³, 
àáî, ÿê éîãî ùå íàçèâàþòü, «çåáðà».

Íàÿâí³ñòü øòðèõêîäó òîâàðó º îáîâ’ÿçêîâîþ óìîâîþ ðåàë³çàö³¿ òî-
âàðó â ðîçâèíåíèõ çàõ³äíèõ êðà¿íàõ. Àëå ïðàâî ïîñòàâèòè øòðèõêîä íà 
ñâ³é òîâàð ìàº äàëåêî íå êîæåí âèðîáíèê. Öèì ïðàâîì âîëîä³þòü ò³ëüêè 
ò³ ï³äïðèºìñòâà, ÿê³ îô³ö³éíî çàðåºñòðîâàí³ â íàö³îíàëüí³é àñîö³àö³¿. 
Ñàìîâ³ëüíå âèêîðèñòàííÿ øòðèõêîäó º ïîðóøåííÿì ì³æíàðîäíèõ ïðàâèë 
³ ïåðåäáà÷àº çàñòîñóâàííÿ â³äïîâ³äíèõ ñàíêö³é.

Ðÿäîâèé ñïîæèâà÷ çà äîïîìîãîþ êîäó íå îòðèìàº âñ³º¿ ³íôîðìàö³¿ 
ïðî òîâàð. Âîíà ïðî÷èòóºòüñÿ ñïåö³àëüíèìè ïðèëàäàìè – ñêàíåðàìè 
³ ïðèçíà÷åíà íå äëÿ ñïîæèâà÷³â, à çäåá³ëüøîãî äëÿ âèðîáíèê³â, 

Розділ ІІ
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ïîñòà÷àëüíèê³â ³ òîðãîâåëüíèõ îðãàí³çàö³é. Çà öèôðàìè, ÿê³ íàíîñÿòü ï³ä 
øòðèõîâèì ïîçíà÷åííÿì, ñïîæèâà÷ ìîæå âñòàíîâèòè çà ïåðøèìè äâîìà-
òðüîìà ëèøå êðà¿íó âèðîáíèêà, öå äîïîìàãàº êâàë³ô³êîâàíî é ÿê³ñíî 
îáñëóæèòè ïàðò³þ òîâàðó, çíàòè, êîëè, êîìó, êóäè âîíà áóäå â³äâàíòàæåíà. 
Àâòîìàòè÷íèé ñêàíåð çäàòåí ëåãêî âèÿâèòè ï³äðîáêó, ïîêóïöåâ³ â öüîìó 
ñåíñ³ âàæ÷å.  

Ïåðø³ äâ³ öèôðè îçíà÷àþòü êîä êðà¿íè, íàñòóïí³ ï’ÿòü – êîä ï³ä ïðè-
ºìñòâà-âèðîáíèêà, ùå ï’ÿòü – êîä òîâàðó, îñòàííÿ öèôðà – êîíòðîëüíà. 

Ìîæëèâèé ³íøèé âàð³àíò – êîëè äëÿ êîäó êðà¿íè â³äâîäèòüñÿ òðè 
öè ô ðè, òîä³ äëÿ êîäó ï³äïðèºìñòâà – ÷îòèðè. Àëå ïîðÿäêó ðîçðàõóíêó 
öå íå çì³íþº. Ñêëàäåìî âñ³ öèôðè, ùî ñòîÿòü íà ïàðíèõ ì³ñöÿõ: 
0 + 0 + 0 + 0 + 2 + 0 = 2. Îòðèìàíó öèôðó ïîìíîæèìî íà òðè – âèéäå 6. 
Òåïåð ñêëàäåìî âñ³ öèôðè, ùî ñòîÿòü íà íåïàðíèõ ì³ñöÿõ (áåç êîíòðîëü-
íî¿): 4 + 0 + 5 + 8 + 8 + 5 = 30. Äîäàâøè äî ö³º¿ ñóìè îòðèìàíó ðàí³øå 
øåñò³ðêó, îòðèìóºìî 36. Â³äêèíåìî äåñÿòêè – îòðèìàºìî 6. Â³äí³ìåìî â³ä 
10 öþ öèôðó: 10 – 6 = 4. Ðåçóëüòàò â³äïîâ³äàº êîíòðîëüí³é öèôð³ â êîä³, à 
öå îçíà÷àº, ùî ïåðåä íàìè íå ï³äðîáêà. 

Êîðèñíà ³íôîðìàö³ÿ
Ïîêóïåöü, ÿêèé õî÷å ïðèäáàòè âçóòòÿ ÷è îäÿã, ïîâèíåí ïðèì³ðÿòè 

éîãî íà ì³ñö³ ³ ò³ëüêè ï³ñëÿ öüîãî êóïóâàòè. Ïðîäàâåöü çîáîâ’ÿçàíèé âèäàòè 
ïîêóïöåâ³ ðîçðàõóíêîâèé äîêóìåíò (êàñîâèé ÷åê). Â³í çíàäîáèòüñÿ, ÿêùî 
âèíèêíå ïîòðåáà ïîâåðíóòè òîâàð. Ïîâåðíóâøèñü äîäîìó, ñë³ä ïîâòîðíî 
ïðèì³ðÿòè ïîêóïêó. ßêùî ð³÷ ç áóäü-ÿêèõ ïðè÷èí íå âëàøòîâóº ïîêóïöÿ 
(íå òîé êîë³ð òîùî), òî ïðîòÿãîì 14 äí³â ¿¿ ìîæíà îáì³íÿòè íà àíàëîã³÷íó 
àáî æ ïîâåðíóòè ãðîø³ (ÿêùî íåìàº àíàëîã³÷íîãî òîâàðó), àëå çà óìîâè, ùî 
òîâàðîì ùå íå êîðèñòóâàëèñÿ.

Êóïóþ÷è ïîáóòîâó òåõí³êó, ñïî÷àòêó òðåáà îçíàéîìèòèñÿ ç ³í ñòðóê-
ö³ºþ ç åêñïëóàòàö³¿ ÷è ïàñïîðòîì òîâàðó ³ ç ãàðàíò³éíèìè çîáîâ’ÿçàí íÿìè. 
Ãàðàíò³éí³ çîáîâ’ÿçàííÿ âèçíà÷àþòü çîáîâ’ÿçàííÿ âèðîáíèêà (ïðî äàâöÿ) 
òîâàðó íà éîãî íîðìàëüíó åêñïëóàòàö³þ ïðîòÿãîì ïåâíîãî ïåð³îäó ÷àñó – 
ãàðàíò³éíîãî òåðì³íó. Öåé òåðì³í çàçíà÷àþòü ÿê â ³íñòðóêö³¿ ç åêñïëóàòàö³¿ 
(ïàñïîðò³) òîâàðó, òàê ³ â ãàðàíò³éíîìó òàëîí³.

Çàâäàííÿ 1. Ðîçãëÿíü ð³çí³ æèòòºâ³ ñèòóàö³¿. Äàé â³äïîâ³ä³ íà 
çàïèòàííÿ.

1. Ó òâîãî áðàòà âèéøîâ ç ëàäó ïëàíøåò, ãàðàíò³éíèé òåðì³í âèêî-
ðèñòàííÿ ÿêîãî ùå íå çàê³í÷èâñÿ. Ïðîòÿãîì ÿêîãî òåðì³íó, âèçíà÷åíîãî 
çàêîíîì, ìàº áóòè çä³éñíåíèé ãàðàíò³éíèé ðåìîíò òåëåôîíó? ×è áóäå öåé 
ðåìîíò áåçïëàòíèì? ____________________________________________
______________________________________________________________
______________________________________________________________
______________________________________________________________

Мої обов’язки і відповідальність як споживача
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2. Îëÿ ç áàòüêàìè âèáèðàº ìåáë³ äëÿ ñâîº¿ ê³ìíàòè ³ áàòüêè õî÷óòü 
ä³çíàòèñÿ ïðî ÿê³ñòü âèáðàíî¿ ïðîäóêö³¿. Ùî ¿ì òðåáà çðîáèòè, àáè 
âïåâíèòèñÿ â ÿêîñò³ òîâàðó? ______________________________________
______________________________________________________________
______________________________________________________________
______________________________________________________________

3. Îëåã âèÿâèâ ñåðéîçíèé íåäîë³ê â ³ãðîâ³é ïðèñòàâö³, ÿêèé ìîæå 
áóòè íåáåçïå÷íèì äëÿ éîãî æèòòÿ ³ çäîðîâ’ÿ. Äî ÿêèõ ïîäàëüøèõ ä³é ìàº 
âäàòèñÿ Îëåã, ùîá çàõèñòèòè ñâî¿ ïðàâà ³ íå çàëèøèòèñü áåç ïîòð³áíîãî 
éîìó òîâàðó? ___________________________________________________
______________________________________________________________
______________________________________________________________
______________________________________________________________

4. Ïî÷óâøè ðåêëàìó ïðîäóêò³â õàð÷óâàííÿ äëÿ ñõóäíåííÿ, ñòàðøà 
ñåñòðà Àíäð³éêà âèð³øèëà ¿õ ïðèäáàòè. Ùî á âè ïîðàäèëè çðîáèòè 
Àíäð³éêîâ³é ñåñòð³ äëÿ òîãî, ùîá íå ïîñòðàæäàòè? ___________________
______________________________________________________________
______________________________________________________________
______________________________________________________________

5. Àíãåë³íà ó æîâòí³ 2014 ðîêó ïðèäáàëà â ìàãàçèí³ ë³òí³ áîñîí³æêè. 
Óïåðøå ö³ áîñîí³æêè ä³â÷èíêà âçóëà ò³ëüêè ó êâ³òí³ 2015 ðîêó, ³ â³äðàçó 
çëàìàâñÿ êàáëóê. ×è ìàº Àíãåë³íà ïðàâî íà â³äøêîäóâàííÿ çáèòê³â, 
çàïîä³ÿíèõ íåÿê³ñíèì òîâàðîì? ___________________________________
______________________________________________________________
______________________________________________________________
______________________________________________________________

Çàâäàííÿ 2. Çàïèøè, ùî ïîâèííà ì³ñòèòè ³íñòðóêö³ÿ ïðî òîâàðè. 
1. Ïðîäóêòè õàð÷óâàííÿ.
__________________________________________________________
__________________________________________________________
__________________________________________________________
2. Ïîáóòîâà òåõí³êà.
__________________________________________________________
__________________________________________________________
__________________________________________________________
3. Ìîá³ëüíèé òåëåôîí.
__________________________________________________________
__________________________________________________________
__________________________________________________________
4. Äèòÿ÷à ³ãðàøêà.
__________________________________________________________
__________________________________________________________

Тема 8
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5. Ó÷í³âñüêèé îäÿã.
__________________________________________________________
__________________________________________________________
__________________________________________________________

Çàïèòàííÿ ³ çàâäàííÿ äëÿ îáãîâîðåííÿ

1. Ùî íàçèâàºòüñÿ çàõèñòîì ïðàâ ñïîæèâà÷³â?
2. ßêèìè çàêîíîäàâ÷èìè àêòàìè çàáåçïå÷åí³ ïðàâà ñïîæèâà÷³â?
3. Ó ÷îìó ñóòü Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî çàõèñò ïðàâ ñïîæèâà÷³â»?
4. Íàçâè ïðàâà ñïîæèâà÷³â, âèçíà÷åí³ çàêîíîì.
5. ßê ïîâèíåí ïîâîäèòèñÿ ñïîæèâà÷, ùîá òîâàð, ÿêèé â³í ïðèäáàâ, 

áóâ íàëåæíî¿ ÿêîñò³?
6. ßê³ òîâàðè ìîæóòü ñòàòè íåáåçïå÷íèìè â ðàç³ ¿õ íåïðàâèëüíîãî 

âèêîðèñòàííÿ?
7. ßê³ åêîëîã³÷í³ çíàêè òè çíàºø? Ó ÷îìó ¿õ îñîáëèâîñò³?
8. ßêó ³íôîðìàö³þ ñïîæèâà÷ ïîâèíåí îòðèìàòè äî êóï³âë³ íèì 

òîâàðó àáî çàìîâëåííÿ ïîñëóãè?
9. ßêå îñíîâíå çàâäàííÿ âèêîíóº ðåêëàìà?

ÄÎÌÀØÍª ÇÀÂÄÀÍÍß

1. Îáåðè òîâàð ³ «ïðî÷èòàé» ³íôîðìàö³þ, ÿêó ì³ñòèòü 
øòðèõêîä, íàíåñåíèé íà óïàêîâö³ òîâàðó (êðà¿íà-âèðîáíèê). 
Çà øòðèõêîäîì ïåðåâ³ð ñïðàâæí³ñòü òîâàðó.
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________

2. ßêà ³íôîðìàö³ÿ ïðî òîâàð àáî ïîñëóãó ìàº áóòè äîñòóïíîþ 
äëÿ ñïîæèâà÷à?
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________

Права і обов’язки споживачів
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Òåìà 9.  ÕÎ×Ó ÇÀÕÈÑÒÈÒÈ ÑÂÎ¯ ÏÐÀÂÀ 
               ßÊ ÑÏÎÆÈÂÀ×

Ìåòà óðîêó: ïî³íôîðìóâàòè ïðî ìîæëèâîñò³ çàõèñòó ïðàâ ñïîæèâà÷³â; 
óì³òè íàâîäèòè ïðèêëàäè ñèòóàö³é ùîäî çàõèñòó âëàñíèõ ïðàâ 
ñïîæèâà÷³â; çðîçóì³òè íåîáõ³äí³ñòü îáà÷ëèâî¿ ô³íàíñîâî¿ ïîâåä³íêè; 
ä³çíàòèñÿ ïðî îðãàí³çàö³¿, ùî äîïîìàãàþòü ó çàõèñò³ ïðàâ ñïî æè-
âà÷³â;

Îñíîâí³ ïîíÿòòÿ
Ô³íàíñîâà áåçïåêà – çàõèùåí³ñòü ô³íàíñîâèõ ³íòåðåñ³â ãðîìàäÿí íà 
âñ³õ ð³âíÿõ ¿õíiõ ô³íàíñîâèõ â³äíîñèí.
Çàõèñò ïðàâ ñïîæèâà÷³â – öå îñîáèñò³ ä³¿ àáî ä³¿ îðãàí³â äåðæàâíî¿ 
âëàäè ÷è íåóðÿäîâèõ îðãàí³çàö³é ñòîñîâíî çàõèñòó ïðàâ ñïîæèâà÷³â. 

ÀÊÒÓÀË²ÇÀÖ²ß ÇÍÀÍÜ, ÌÎÒÈÂÀÖ²ß

1. ßê³ çàêîíîäàâ÷³ äîêóìåíòè ãàðàíòóþòü çàõèñò ïðàâ ñïîæè-
âà÷³â?

2. ×îìó êîæåí ³ç íàñ ïîâèíåí çíàòè ïðî Çàêîí Óêðà¿íè «Ïðî 
çàõèñò ïðàâ ñïîæèâà÷³â»?

ÍÀÂ×ÀÍÍß

Çàâäàííÿ 1. Ùî òàêå ô³íàíñîâà áåçïåêà.

Ïðèò÷à ïðî ô³íàíñîâó áåçïåêó
Æèâ áàòüêî-êóïåöü, ³ áóëî â íüîãî òðè ñèíè. Óñ³ ñèíè ïðàöþâàëè 

ðàçîì ç áàòüêîì, òîðãóâàëè ð³çíèìè çàìîðñüêèìè òîâàðàìè. Ñòàðøèé ñèí 
ëþáèâ õâàëèòèñÿ ñâî¿ìè äîñÿãíåííÿìè, â³í ëþáèâ óñ³ì ïîêàçàòè, ÿêèé â³í 
áàãàòèé ³ çàáåçïå÷åíèé. Â³í âèòðà÷àâ âñ³ ñâî¿ ãðîø³ íà öå. Ïîñò³éíî êóïóâàâ 
òå, ùî á ï³äêðåñëþâàëî éîãî áàãàòñòâî.

 Ñåðåäí³é ñèí îñîáëèâî ³ íå õâàëèâñÿ ñâî¿ìè áàãàòñòâàìè, ïðîòå â³í 
âêëàâ óñ³ ñâî¿ ãðîø³ ó ïðèáóòêîâó ñïðàâó ñâîãî çíàéîìîãî êóïöÿ. ² áóâ 
ùàñëèâèé.

–  Âêëàâ áè òè ÷àñòèíó ñâî¿õ ãðîøåé êðàùå â ìîþ ñïðàâó, âîíî îá³öÿº 
íàì áàãàòî ïðèáóòêó! – ñêà÷àâ ñòàðøîìó ñèíîâ³ îäíîãî ðàçó ñåðåäí³é ñèí.

– À íàâ³ùî? Êðàùå ÿ áóäó êóïóâàòè êîøòîâíîñò³, ç íèìè ÿ ñòàíó 
ñïðàâä³ áàãàòèì. ß áóäó ïðèãîùàòè çàìîðñüêèìè ñòðàâàìè âñ³õ ñâî¿õ äðóç³â 
³ çíàéîìèõ, íåõàé âîíè áà÷àòü ìîþ ùåäð³ñòü ³ ìîº áàãàòñòâî! – â³äïîâ³â 
ñòàðøèé ñèí.

Розділ ІІ
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Хочу захистити свої права як споживач

Ìîëîäøèé ñèí íå áóâ ñõîæèé íà ñâî¿õ áðàò³â, â³í íå õâàëèâñÿ áà-
ãàòñòâîì, à â³äêëàäàâ ÷àñòèíó ñâî¿õ çàðîáëåíèõ ãðîøåé, ïðè÷îìó â³ä-
êëàäàâ â ð³çí³ ì³ñöÿ, ùîñü ïðè öüîìó âêëàäàâ ³ â ñï³ëüí³ ñïðàâè ç³ ñâî¿ìè 
çíàéîìèìè êóïöÿìè, ÿêèõ ó íüîãî áóëî áàãàòî.

–  Åõ, áðàòè, êðàùå á âè âêëàëè ãðîø³ â ê³ëüêà õîðîøèõ ñïðàâ ç³ ñâî¿ìè 
äðóçÿìè. À ùå çàñòðàõóâàëè ñâîº ìàéíî, ñâî¿ êàðàâàíè, ñâî¿ êîðàáë³, – 
ðàäèâ ¿ì ìîëîäøèé ñèí.

² âñå á áóëî äîáðå â æèòò³ íàøèõ áðàò³â, àëå îñü íåñïîä³âàíî íà 
ìîðñü êîìó øëÿõó, ïî ÿêîìó âîíè âîçèëè òîâàðè çàìîðñüê³ äëÿ ïðîäàæó, 
ç’ÿâèëèñÿ ï³ðàòè. Âîíè ãðàáóâàëè âñ³ êîðàáë³ íà ñâîºìó øëÿõó. Òîìó 
ìîæëèâîñò³ âåñòè òîðã³âëþ â íàøèõ ãåðî¿â íå ñòàëî.

Ðàíî ÷è ï³çíî, àëå îäíîãî ðàçó ñòàðøèé ñèí íå çíàéøîâ ó ñâî¿õ êèøåíÿõ 
ïîòð³áíî¿ ñóìè ãðîøåé. Êð³ì òîãî, ó íüîãî âêðàëè âñ³ êîøòîâíîñò³ ³ ãðîø³ ç³ 
ñêðèí³, ÿêó â³í óñ³ì ïîêàçóâàâ ³ ãîâîðèâ, ùî âîíà íàïîâíåíà ãðîøèìà. ßê 
êàæóòü, äîõâàñòàâñÿ!

 Ñåðåäí³é ñèí ç ã³ðêîòîþ ä³çíàâñÿ, ùî ñïðàâà éîãî çíàéîìîãî êóïöÿ 
çóïèíèëàñÿ. Íå ñòàâ êóïóâàòè í³õòî éîãî òîâàð³â, òà é ï³ðàòè ç³ãðàëè ñâîþ 
ðîëü. Çáàíêðóòóâàâ êóïåöü.

Ìîëîäøèé ñèí òåæ ïîñòðàæäàâ â³ä ä³é ï³ðàò³â, àëå íå âñ³ éîãî çíàéîì³ 
êóïö³ ïðîãîð³ëè, òà é â³äêëàäåí³ ãðîø³ â íüîãî áóëè (ïàì’ÿòàºòå, àäæå â³í 
â³äêëàäàâ ÷àñòèíó ñâî¿õ ãðîøåé). Éîãî êàðàâàíè áóëè çàñòðàõîâàí³, òîìó 
â³í îòðèìàâ ïðèñòîéíó ñóìó ãðîøåé â³ä ñòðàõîâèê³â.

Òàêèì ÷èíîì íà ö³ çàîùàäæåííÿ â³í ³ ïðîæèâ ê³ëüêà ì³ñÿö³â, ïîêè íå 
çíàéøîâ ³íøèé îáõ³äíèé øëÿõ äëÿ äîñòàâêè çàìîðñüêèõ òîâàð³â.

Çàâäàííÿ 1. Îáãîâîð³òü ó êëàñ³ öþ òåìó. Ïîä³ëèñü ç ó÷èòåëåì  ³ 
îäíîêëàñíèêàìè ñâî¿ìè ì³ðêóâàííÿìè. 

Íàçâè ñêëàäîâ³ ö³º¿ ïðèò÷³ â àñïåêò³ ô³íàíñîâî¿ áåçïåêè:
1. ______________________________________________________.
2. ______________________________________________________.
3. ______________________________________________________.
4. ______________________________________________________.

Çàâäàííÿ 2. Ðîçãëÿíü íàâåäåí³ ñèòóàö³¿, ùî ïîòðåáóþòü 
ñàìîçàõèñòó. Íàçâè ïîðóøåííÿ, ÿêå îïèñàíî.

Ïðèêëàä.
Ìàìà êóïèëà â ìàãàçèí³ ìîëîêî. Âîíî âèÿâèëîñü êèñëèì. 
Ó öüîìó ðàç³ ñïîæèâà÷ (ìàìà) îòðèìàëà íåÿê³ñíèé òîâàð.

1. Áàòüêî çàáðàâ ç ðåìîíòó ãîäèííèê, ÿêèé íàñòóïíîãî äíÿ çóïèíèâñÿ. 
______________________________________________________________
______________________________________________________________
______________________________________________________________

Права і обов’язки споживачів
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2. Áîðèñ âèð³øèâ ïîøèòè ñîá³ äî äíÿ íàðîäæåííÿ êîñòþì. Â³í 
çâåðíóâñÿ â àòåëüº. Áóâ îáóìîâëåíèé òåðì³í âèêîíàííÿ çàìîâëåííÿ. Àëå 
â çàçíà÷åíèé ÷àñ êîñòþì íå áóâ ãîòîâèé, òîìó Áîðèñ çìóøåíèé áóâ îäÿãòè 
ñòàðèé êîñòþì.
______________________________________________________________
______________________________________________________________
______________________________________________________________

4. Áàáóñÿ ïðèäáàëà â ê³îñêó íà ðèíêó áàíî÷êó ñìåòàíè. Íà í³é íå 
áóëè âêàçàí³ äàòà âèãîòîâëåííÿ ³ òåðì³í ïðèäàòíîñò³. À ñìåòàíà âèÿâèëàñü 
íåñâ³æîþ.
______________________________________________________________
______________________________________________________________
______________________________________________________________

5. Ìàìà êóïèëà íà ðèíêó äâà ê³ëîãðàìè àïåëüñèí³â. Êîëè æ âîíà 
ñêîðèñòàëàñü êîíòðîëüíèìè âàãàìè, òî âèÿâèëîñü, ùî ¿õíÿ âàãà ìåíøà.
______________________________________________________________
______________________________________________________________
______________________________________________________________

6. Áàáóñÿ êóïèëà íà ðèíêó îâî÷³. Êîëè æ ïîðàõóâàëà ðåøòó, òî 
âèÿâèëîñü, ùî ¿é äàëè ãðîøåé ìåíøå, í³æ ïîòð³áíî.
______________________________________________________________
______________________________________________________________
______________________________________________________________

Çàïèòàííÿ äëÿ îáãîâîðåííÿ
 ? ßê âèçíà÷èòè, ÷è ÿê³ñíèé òîâàð (ïîñëóãà)? 
 ? ×è ïîòðàïëÿëè âè àáî ÷ëåíè âàøî¿ ðîäèíè â ïîä³áí³ ñèòóàö³¿? 

Íàâåäè ïðèêëàäè.
 ? Äå ÷àñò³øå âîíè âèíèêàëè: íà ðèíêó, ó ìàãàçèíàõ ÷è 

ñóïåðìàðêåòàõ?
 ? ×è ñïðîìîãëèñÿ âè àáî ÷ëåíè âàøî¿ ðîäèíè ðîçâ’ÿçàòè ö³ 

ïðîáëåìè? ßêèì ÷èíîì?

Çàïèòàííÿ äëÿ ïåðåâ³ðêè ð³âíÿ çàñâîºííÿ çíàíü

1. Íàçâè âèäè äåðæàâíèõ ³ íåäåðæàâíèõ îðãàí³çàö³é, ùî 
îï³êóþòüñÿ çàõèñòîì ïðàâ ñïîæèâà÷³â, ïîð³âíÿé ¿õí³ ôóíêö³¿ 
òà ïîâíîâàæåííÿ.

2. ßê äåðæàâí³ ³ íåäåðæàâí³ îðãàí³çàö³¿ çàáåçïå÷óþòü çàõèñò ïðàâ 
ñïîæèâà÷à â íàø³é êðà¿í³?

Тема 9

Розділ ІІ
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3. Ùî âõîäèòü äî ïîâíîâàæåíü Äåðæàâíî¿ ³íñïåêö³¿ ³ç çàõèñòó 
ïðàâ ñïîæèâà÷³â?

4. ßê³ ïîâíîâàæåííÿ ìàþòü ãðîìàäñüê³ îðãàí³çàö³¿ ùîäî çàõèñòó 
ïðàâ ñïîæèâà÷³â?

5. ßê³ äåðæàâí³ êîíñüþìåðñüê³ (ñïîæèâ÷³) óñòàíîâè º ó âàø³é 
îáëàñò³ (ðàéîí³, ì³ñò³)? Ä³çíàéñÿ ¿õí³ àäðåñè, íîìåðè òåëåôîí³â.

Ïðàêòè÷íà ðîáîòà 2 
«ÑÒÂÎÐÞªÌÎ ÏÀÌ’ßÒÊÓ ÑÏÎÆÈÂÀ×À»

Ìåòà: óçàãàëüíèòè çíàííÿ ïðî ïðàâà ³ îáîâ’ÿçêè ñïîæèâà÷³â. 

Õ²Ä ÐÎÁÎÒÈ
1. Ïðèãàäàé, ùî òàêå ïðàâà ñïîæèâà÷à.
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
2. ßê³ áóâàþòü ïîðóøåííÿ ïðàâ ñïîæèâà÷à?
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________

3. Ïðèãàäàé îñíîâí³ îáîâ’ÿçêè ñïîæèâà÷³â òîâàð³â òà ïîñëóã.

       Ïðàâà ñïîæèâà÷³â Îáîâ’ÿçêè ñïîæèâà÷³â

4. Ñòâîðþºìî ïàì’ÿòêó ñïîæèâà÷à:

Хочу захистити свої права як споживач

Права і обов’язки споживачів
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1._____________________________________________________
  ______________________________________________________
  ______________________________________________________
2._____________________________________________________
   _____________________________________________________
  ______________________________________________________
3._____________________________________________________
   _____________________________________________________
   _____________________________________________________
4._____________________________________________________
   _____________________________________________________
   _____________________________________________________
5._____________________________________________________
   _____________________________________________________
   _____________________________________________________

ÄÎÌÀØÍª ÇÀÂÄÀÍÍß

Çàïðîïîíóé ïîðàäè ñïîæèâà÷åâ³, ÿêèé êóïèâ íåÿê³ñíèé òîâàð. 
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________

Розділ ІІ
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ÐÎÇÄ²Ë ²²² 

ÅÒÈÊÀ Ô²ÍÀÍÑÎÂÈÕ Â²ÄÍÎÑÈÍ

Òåìà 10.  ÅÒÈÊÀ ÂÇÀªÌÎÂ²ÄÍÎÑÈÍ     
  ÑÏÎÆÈÂÀ×À ÒÀ ²ÍØÈÕ 
  Ó×ÀÑÍÈÊ²Â ÐÈÍÊÓ

Òåìà óðîêó: ñôîðìóëþâàòè ìîðàëüíî-åòè÷í³ íîðìè ïîâåä³íêè ñïî-
æèâà÷à; îçíàéîìèòè ç îñíîâíèìè ïðàâèëàìè ô³íàíñîâî¿ ïîâåä³íêè; 
ðîçóì³òè çíà÷åííÿ åêîíîì³÷íîãî âèõîâàííÿ äëÿ ñó÷àñíî¿ îñîáèñ òîñò³.

Îñíîâí³ ïîíÿòòÿ
Åòèêà – öå ô³ëîñîôñüêà äèñöèïë³íà, ÿêà âèâ÷àº ìîðàëü, ñóñï³ëüí³ 
íîðìè ïîâåä³íêè, çâè÷à¿; òåðì³í òàêîæ ÷àñòî âæèâàºòüñÿ ÿê âèçíà÷åí-
íÿ íîðì ïîâåä³íêè, ñóêóïíîñò³ ìîðàëüíèõ ïðàâèë ïåâíî¿ ñóñï³ëüíî¿ 
÷è ïðîôåñ³éíî¿ ãðóïè.
Ô³íàíñîâ³ â³äíîñèíè – öå åêîíîì³÷í³ â³äíîñèíè ì³æ ñóá’ºêòàìè, ÿê³ 
ïîâ’ÿçàí³ ç ôîðìóâàííÿì, ðîçïîä³ëîì ³ âèêîðèñòàííÿì ãðîøîâèõ êîø-
ò³â ç ìåòîþ çàáåçïå÷åííÿ ïîòðåá äåðæàâè, ï³äïðèºìñòâ ³ ãðîìàäÿí.

ÀÊÒÓÀË²ÇÀÖ²ß ÇÍÀÍÜ, ÌÎÒÈÂÀÖ²ß

1. Ùî òàêå «åòèêà»?
2. Ó ÷îìó, íà òâîþ äóìêó, ïîëÿãàº åòè÷í³ñòü ïîâåä³íêè ó ñòî-

ñóí êàõ ì³æ ïðàö³âíèêàìè ð³çíèõ óñòàíîâ òà îðãàí³çàö³é ³ 
ñïîæèâà÷àìè?

ÍÀÂ×ÀÍÍß

²íòåðàêòèâ «Êóëüòóðà ñïîæèâàííÿ»
1. Ïðîñëóõàé ³íôîðìàö³þ â÷èòåëÿ ïðî êîíöåïö³þ ñóñï³ëüñòâà, 

çàñíîâàíîãî íà ñïîæèâàöüê³é ³äåîëîã³¿. 
2. Ïîä³ëèñÿ âëàñíèì äîñâ³äîì (ÿêùî òàêèé º), ùîá ïðî³ëþ-

ñòðóâàòè ñòåðåîòèï «ùî á³ëüøå – òî êðàùå». ßêèìè º íàñë³äêè 
äëÿ äîâê³ëëÿ, êîëè ëþäåé çàîõî÷óþòü êóïóâàòè ³ ñïîæèâàòè 
á³ëüøå? 

3. Ïðîñëóõàé ³íôîðìàö³éíèé ìàòåð³àë «Ïðèíöèïè â³äïî â³äàëü-
íîãî ñòàâëåííÿ äî ïîêóïîê». 

Äàé â³äïîâ³ä³ íà ïèòàííÿ: 
 ßê ìè ìîæåìî íå ï³ääàâàòèñÿ áàæàííþ ùîñü êóïèòè? 
 ßêèì áóäå âïëèâ íà äîâê³ëëÿ, ÿêùî ìè çàñòîñîâóâàòèìåìî 

ïðèíöèïè, âèêëàäåí³ â ³íôîðìàö³éíîìó ìàòåð³àë³? 
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Ïîðàäè ñïîæèâà÷åâ³
  Âèïðàöþéòå çâè÷êó ñêëàäàòè ñïèñîê ïðîäóêò³â ïåðåä òèì, ÿê 

éòè äî ìàãàçèíó. Ó òàêèé ñïîñ³á ñ³ì’¿ ìîæóòü ëåãêî ïîäîëàòè 
çâè÷êó êóïóâàòè çàéâ³ òîâàðè. «Ïåðø, í³æ ï³òè äî ìàãàçèíó 
àáî ñóïåðìàðêåòó, ÿ ñêëàäàþ ñïèñîê ïðîäóêò³â. Öå íå ò³ëüêè 
äîïîìàãàº ìåí³ çãàäàòè ïðî òå, ùî ïîòð³áíî êóïèòè, àëå é 
ïîçáàâëÿº çàéâèõ ïîêóïîê». 

  Óâàæíî ÷èòàéòå, ùî íàïèñàíî íà óïàêîâêàõ. Îáèðàþ ïðîäóêòè, 
ï³ñëÿ âèêîðèñòàííÿ ÿêèõ çàëèøèòüñÿ íåáàãàòî â³äõîä³â. 

  Êóïóéòå ïðîäóêòè, ÿê³ º íåøê³äëèâèìè äëÿ äîâê³ëëÿ, à íå 
ò³ëüêè ò³, ÿê³ º ïîïóëÿðíèìè àáî ÿê³ íàéá³ëüøå ðåêëàìóþòü. 

  Íå äîçâîëÿéòå çíàéîìèì ³ äðóçÿì çâèêàòè äî ïîêóïîê ÿê äî 
ðîçâàãè. ßêùî çàõî÷ó ðîçâàæèòè ¿õ, òî âèä³ëþ íà öå ÷àñ, ³ ìè 
ï³äåìî â ê³íîòåàòð, áàñåéí, ïàðê àáî íà ïðîãóëÿíêó. 

Çàâäàííÿ 1. Êóëüòóðà ñïîæèâàííÿ

Ùî ìè êóïóºìî? Ïðîâåäè äîñë³äæåííÿ, ÿê³ ïðîäóêòè êóïóº òâîÿ 
ðîäèíà âïðîäîâæ òèæíÿ. Çàïèøè ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ â òàáëèöþ, 
ïîçíà÷èâøè ïðîäóêòè ç åêîìàðêóâàííÿì. Ïåðøèé êðîê äî ñïðèÿòëèâîãî 
äëÿ ïðèðîäè ñòèëþ æèòòÿ – öå çìåíøåííÿ ê³ëüêîñò³ íåïîòð³áíèõ ïîêóïîê 
³ íàäì³ðíî¿ ê³ëüêîñò³ ïàêóâàëüíèõ ìàòåð³àë³â. Òàêîæ ÿêùî âàø³ ñ³ì’¿ 
êóïóâàòèìóòü ì³ñöåâ³ ïðîäóêòè, íåãàòèâíèé âïëèâ íà ïðèðîäó áóäå çíèæó-
âàòèñÿ âíàñë³äîê çìåíøåííÿ âèòðàò ïàëüíîãî íà òðàíñïîðòóâàííÿ. 

Äåíü 
òèæíÿ

Çàãàëüíà 
ê³ëüê³ñòü 

âèä³â 
ïðîäóêò³â

Ê³ëüê³ñòü 
ïðîäóêò³â 

ç åêî ìàðêó-
âàííÿì

Ê³ëüê³ñòü ïðîäóêò³â 
ì³ñöåâîãî 

âèðîáíèöòâà

Ê³ëüê³ñòü 
óïàêîâîê, 
ïðèäáàíèõ 

ðàçîì 
ç òîâàðîì

1-é

2-é

3-é

4-é

5-é

6-é

7-é

ÓÑÜÎÃÎ
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Ïðàêòè÷íà ðîáîòà 3 
«ÐÎÇÐÎÁÊÀ ÏÐÀÂÈË ÅÒÈÊÅÒÓ ÑÏÎÆÈÂÀ×À»

Ìåòà: çàïðîïîíóâàòè ³íôîðìàö³þ ïðî ìîðàëüíî-åòè÷í³ íîðìè 
ñïîæèâà÷³â.

Õ²Ä ÐÎÁÎÒÈ

1. Ïðèãàäàé, ùî òàêå åòèêà. Ùî âèâ÷àº öÿ íàóêà?
__________________________________________________________
__________________________________________________________
__________________________________________________________
__________________________________________________________
__________________________________________________________

2. Ùî òè çíàºø ïðî ïðàâèëà åòèêåòó?
__________________________________________________________
__________________________________________________________
__________________________________________________________
__________________________________________________________
__________________________________________________________

3. Íàâåäè ïðèêëàäè çàñòîñóâàííÿ ïðàâèë åòèêåòó ó ñâîºìó øê³ëüíîìó 
æèòò³.

__________________________________________________________
__________________________________________________________
__________________________________________________________
__________________________________________________________
__________________________________________________________

4. Ïðèãàäàé îñíîâí³ îáîâ’ÿçêè ñïîæèâà÷³â òîâàð³â òà ïîñëóã.

Îáîâ’ÿçêè ñïîæèâà÷³â

Етика фінансових відносин

Етика взаємовідносин споживача та інших учасників ринку
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5. Çàïðîïîíóé âëàñí³ ïðàâèëà åòèêåòó ñïîæèâà÷à:
1._________________________________________________________
2._________________________________________________________
3._________________________________________________________
4._________________________________________________________
5._________________________________________________________

Çðîáè âèñíîâîê ïðî ðîëü ìîðàëüíî-åòè÷íèõ íîðì ïîâåä³íêè 
ñïîæèâà÷à â íàøîìó æèòò³.

__________________________________________________________
______________________________________________________________
______________________________________________________________
______________________________________________________________
______________________________________________________________
______________________________________________________________

Ó÷í³âñüêèé ïðîåêò 
«Ìèñòåöüê³ òà ë³òåðàòóðí³ òâîðè ç ô³íàíñîâèì çì³ñòîì»

Çà äîïîìîãîþ â÷èòåëÿ îá’ºäíóºìîñü ó ãðóïè. 
Êîæíà ãðóïà îòðèìóº çàâäàííÿ:
1. Ï³ä³áðàòè ë³òåðàòóðíèé àáî ìèñòåöüêèé òâ³ð (êàçêó, ïîâ³ñòü, 

áàéêó, ê³íîô³ëüì, ìóëüòô³ëüì òîùî), ó ÿêîìó ïðîñë³äêîâóºòüñÿ 
åêîíîì³÷íèé àáî ô³íàíñîâèé çì³ñò.

2. Ïðîàíàë³çóâàòè éîãî ³ç çàãàëüíîäîñòóïíîãî åêîíîì³÷íîãî ïîãëÿäó.
3. Çàïîâíèòè òàáëèöþ:

Íàçâà òâîðó

Òèï òâîðó

Åêîíîì³÷íèé 
àáî ô³íàíñîâèé çì³ñò:
• ñïîæèâàííÿ

• îùàäëèâ³ñòü

• ðàö³îíàëüí³ñòü

• ï³äïðèºìëèâ³ñòü

• ïðàâèëà ô³íàíñîâî¿ 
ïîâåä³íêè

Розділ ІІІ
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• ³íøå

Âèñíîâîê
ïðî åêîíîì³÷íå âèõîâàííÿ

4.  Ïðåçåíòóâàòè ðåçóëüòàò ðîáîòè êîæíî¿ ãðóïè.

ÄÎÌÀØÍª ÇÀÂÄÀÍÍß

Ñêëàäè ïàì’ÿòêó åòè÷íîãî ñïîæèâà÷à.

Етика фінансових відносин
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Íàâ÷àëüíå âèäàííÿ

ÒÊÀ×ÅÍÊÎ Íàòàë³ÿ Âîëîäèìèð³âíà, ÄÎÂÃÀÍÜ Àíäð³é ²âàíîâè÷, 

×ÀÑÍ²ÊÎÂÀ Îëåíà Âîëîäèìèð³âíà, ÐßÁÎÂÀ Îëåíà Áîðèñ³âíà, 

ËÀÏ²ØÊÎ Çîðÿíà ßðîñëàâ³âíà, ÇÀÁÓÃÀ Íàòàë³ÿ ²âàí³âíà

Ô²ÍÀÍÑÎÂÎ ÃÐÀÌÎÒÍÈÉ ÑÏÎÆÈÂÀ×

6 êëàñ

Ðîáî÷èé çîøèò ó÷íÿ

Çà çàãàëüíîþ ðåäàêö³ºþ

äîêòîðà åêîíîì³÷íèõ íàóê, ïðîôåñîðà Ò. Ñ. Ñìîâæåíêî

 Ðåäàêòîð Î. Ï. ßðåì÷óê
 Òåõí³÷íèé ðåäàêòîð ². Â. Ìàç³íã
 Êîìï’þòåðíå ñêëàäàííÿ Ñ. Â. Ïîëåöü
 Êîðåêòîð Î. Ï. ßðåì÷óê
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